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RESOLUCION No. NESP-01-2024
Ref expediente: CONTRATO
ADMINISTRATIVO DA-19-2024 / Péliza de
Seguro con Cobertura Total Vehiculos de la
Contraloria General de Cuentas

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS. GUATEMALA, TREINTA DE SEPTIEMBRE
DE DOS MIL VEINTICUATRO. Se tiene a la vista para resolver la solicitud de aprobacion
de un Contrato Administrativo, dentro del proceso de Negociaciones entre las Entidades del
Sector Publico identificado como: SERVICIO DE SEGURO CON COBERTURA TOTAL
PARA LOS VEHICULOS DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS PARA EL
PERIODO DEL UNO DE OCTUBRE DE DOS MIL VEINTICUATRO (01/10/2024) AL
TREINTA DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL VEINTICINCO (30/09/2025), contenida en
conocimiento nimero setenta y nueve diagonal DCS guion DA diagonal dos mil veinticuatro,
de fecha treinta de septiembre de dos mil veinticuatro (30/09/2024) emitida por el Jefe del
Departamento de Compras y Suministros de la Contraloria General de Cuentas, recibida
en el Despacho Superior con fecha treinta de septiembre de dos mil veinticuatro
(30/09/2024). CONSIDERANDO: Que mediante Acuerdo nlimero A guion cero noventa y
nueve guion dos mil veintidés (A-099-2022) de fecha dieciséis de noviembre del afio dos
mil veintidés (16/11/2022) el Contralor General de Cuentas delegé en el Subcontralor de
Probidad la facultad para firmar contratos administrativos para la adquisicion de bienes y
servicios gestionados a través del Departamento de Compras y Suministros de la Direccion
Administrativa de la Contraloria General de Cuentas. CONSIDERANDO: Que con fecha
dieciocho de septiembre de dos mil veinticuatro (18/09/2024) se suscribié6 Contrato
Administrativo nimero DA GUION DIECINUEVE GUION DOS MIL VEINTICUATRO (DA-
19-2024) entre el Subcontralor de Probidad y el Mandatario Especial con Representacion
de la entidad denominada CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA.
Habiéndose cumplido con la presentacion del Seguro de Caucién de Cumplimiento,
condicion previa establecida en la Ley para |la aprobacién de contratos. CONSIDERANDO:
Que mediante oficio DF guion PTO guion PP guion cero once guion dos mil veinticuatro
(DF-PTO-PP-011-2024) de fecha nueve de septiembre de dos mil veinticuatro (09/09/2024),
la Jefa del Departamento de Presupuesto de la Institucion, hace constar que se cuenta con
la existencia de partida y créditos presupuestarios para el presente ejercicio fiscal, que
garantizan los recursos necesarios en el renglén que afecta el contrato objeto de aprobacién
en la presente resolucion. CONSIDERANDO: Que de conformidad con la Ley de

Contrataciones del Estado, la Autoridad Superior de la Contraloria General de Cuentas,

tiene como atribucién la aprobacién de los contratos celebrados por otros funcionarios de
la Institucién, por lo que es procedente resolver lo que en derecho corresponde. POR
TANTO: El Contralor General de Cuentas, con base en las consideraciones de hecho y de

derecho antes indicadas y con fundamento en lo preceptuado por los articulos 232, 233,
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235 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; 1, 4, 12, 13 literales h) y m),
y 14 del Decreto Numero 31-2002 del Congreso de la Republica Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas 9, 47, 48 y 65 de la Ley de Contrataciones del Estado,
Decreto Numero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala; Decreto 54-2022 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal dos mil veintitrés, vigente para el ejercicio fiscal
dos mil veinticuatro;.42, 53 literal b) del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
Acuerdo Gubernativo Nimero 122-2016 de fecha 15 de junio de 2016; 22 literal |) de la
Resolucion Numero 001-2022 de fecha tres de enero de dos mil veintidés (03/01/2022) de
la Direccidén General de Adquisiciones del Estado. Bajo estricta responsabilidad del firmante
RESUELVE: 1) Aprobar el Contrato Administrativo nimero DA GUION DIECINUEVE
GUION DOS MIL VEINTICUATRO (DA-19-2024) para el SERVICIO DE SEGURO CON
COBERTURA TOTAL PARA LOS VEHICULOS DE LA CONTRALORIA GENERAL DE
CUENTAS, PARA EL PERIODO DEL UNO DE OCTUBRE DE DOS MIL VEINTICUATRO
(01/10/2024) AL TREINTA DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL VEINTICINCO (30/09/2025)
celebrado entre el Subcontralor de Probidad y Jaime Eduardo Navas Juarez, Mandatario
Especial con Representacion de la entidad denominada CREDITO HIPOTECARIO
NACIONAL DE GUATEMALA por un monto total de UN MILLON DOSCIENTOS OCHENTA
Y NUEVE MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE QUETZALES CON VEINTISIETE
CENTAVOS (Q1,289,947.27), incluyendo el Impuesto al Valor Agregado (IVA). Il) Remitase

copia del Contrato aprobado mediante la presente resolucion a la Unidad de Digitalizacion
y Resguardo de Contratos de la Contraloria General de Cuentas, de conformidad con lo
preceptuado en el articulo 2 del Acuerdo Nimero A-038-2016 de fecha doce de abril de dos
mil dieciséis (12/04/2016) emitido por el Contralor General de Cuentas. Ill) Publiquense los

documentos respectivos en el Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado GUATECOMPRAS. IV) Notifiquese.
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CONTRATO ADMINISTRATIVO NUMERO DA GUION DIECINUEVE GUION
DOS MIL VEINTICUATRO (DA-19-2024) “SERvVICIO DE SEGURO CON
COBERTURA TOTAL PARA LOS VEHicuLOs DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE CUENTAS, PARA EL PERIODO DEL UNO DE OCTUBRE DE

DOS MIL VEINTICUATRO AL TREINTA DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL
VEINTICINCO.

En la ciudad de Guatemala el dia dieciocho de septiembre de dos mil veinticuatro ,
COMPARECEMOS: CARLOS EMILIO MORALES CANCINO, de cincuenta y
cinco (55) arios de edad, casado, guatemalteco, Contador Pl]blico y Auditor, con
domicilio en e departamento de Guatemala, me identifico con el Documento
Personal de Identificacion -DPI- con Cédigo Unico de Identificacién -CUI- dos mil
quinientos treinta Y nueve espacio cero tres mil seiscientos noventa y seis espacio
cero ciento uno (2539 03696 0101), emitido por el Registro Nacional de las
Personas -RENAP- de Ia Republica de Guatemala, actio en mi calidad de
SUBCONTRALOR DE PROBIDAD DE LA CONTRALORIA GENERAL DE

CUENTAS, calidad que acredito con el Acuerdo de nombramiento A guion RRHH

guion seiscientos sesenta y dos guion dos mil veintidos (A-RRHH-662-2022) de
' fecha quince de noviembre del afio dos mil veintidos, suscrito por el Doctor Frank
Helmuth Bode Fuentes, Contralor General de Cuentas: Acta NUmero RRHH guion
cuatrocientos setenta y cinco guion dos mil veintidés (RRHH-475-2022), de fecha
quince de noviembre del afio dos mil veintidos, del libro de Actas L dos espacio

sesenta mil seiscientos cuarenta y cinco (L2 60645), de Ia Direccién de Recursos
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Personal de la Direccién de Recursos Humanos y Claudia Mariana Quintanilla
Escobar, Asistente Administrativo Ejecutivo 1l del Departamento de
Contrataciones de Personal, quien actia como Secretaria; y Acuerdo numero
A guion cero noventa y nueve guion dos mil veintidos (A-099-2022) del dieciséis
de noviembre del afio dos mil veintidés, a través del cual el Contralor General de
Cuentas, Doctor Frank Helmuth Bode Fuentes, delega en el SUBCONTRALOR
DE PROBIDAD, la facultad para firmar contratos administrativos para la
adquisicién de bienes y servicios gestionados é traves del Departamento de
Compras y Suministros de la Direccién Administrativa de la Contraloria General de
Cuentas. Sefialo como lugar para recibir citaciones, notificaciones vy
emplazamientos, la séptima avenida siete guion treinta y dos de zona trece
(72 Avenida 7-32 zona 13) ciudad de Guatemala, departamento de Guatemala, a
quien en lo sucesivo del presente contrato se le denominara como “LA
CONTRALORIA”, y por la otra parte el Licenciado JAIME EDUARDO NAVAS

JUAREZ, de cuarenta y dos afios de edad, soltero, guatemalteco, Licenciado en

Ciencias Juridicas y Sociales, de este domicilio, quien se identifica con el

FUATEMALR

Documento Personal de Identificacion -DPI- con Cédigo Unico de Identificacién
-CUI- un mil setecientos noventa y siete espacio cuarenta y seis mil setenta y tres
espacio cero doscientos cinco (1797 46073 0205) emitido por el Registro Nacional
de las Personas -RENAP- de la Republica de Guatemala, comparece en su
de MANDATARIO ESPECIAL CON REPRESENTACION DE EL
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del presente instrumento se le denominarg “EL CREDITO”, acredita su personeria
< GENER S
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OTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA, a quién en lo sucesivo
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fecha veintitrés de febrero de dos mil veinticuatro autorizada en esta ciudad por el
Notario José Ernesto Interiano Corado, mandato inscrito en el Registro Electronico
de Poderes del Archivo General de Protocolos del Organismo Judicial, a la
inscripcion bajo el nimero uno (1) del poder setecientos treinta y dos mil
quinientos setenta y seis guion E (732576-E), con fecha uno de marzo de dos mil
veinticuatro, y en el Registro Mercantil General de la Republica bajo el numero de
registro seiscientos noventa y seis mil setecientos veintiuno (696721), folio
quinientos veintisiete (527), del libro ciento treinta (130) de Mandatos, con fecha
siete de marzo de dos mil veinticuatro. Asimismo, la entidad EL CREDITO
HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA se encuentra inscrita en el Registro
Mercantil General de la Republica con la Patente de Comercio de Sociedad,
inscrita bajo el numero de registro mil ciento sesenta y cuatro (1164), folio
doscientos cincuenta (250), del libro cinco (5) de Sociedades, con nimero de
expediente S guion quince mil cuatrocientos setenta y uno (S-15471); y con
Patente de Comercio bajo el numero de registro cinco mil trescientos sesenta
guion trescientos treinta y cuatro guion trece (5360-334-13) Categoria Matriz, del
Registro Mercantil; entidad que se encuentra inscrita en el Registro Tributario
Unificado -RTU- bajo el Nimero de Identificacion Tributaria -NIT- trescientos
treinta mil trescientos ochenta y ocho (330388), con domicilio fiscal en la Avenida
Reforma seis guion sesenta y cuatro zona nueva, Edificio Plaza Corporativa
Reforma Torre uno (1) Nivel uno (1), (Av. Reforma 6-64 zona 9) ciudad de
Guatemala, departamento de Guatemala, lugar que sefialé para recibir citaciones,

Nl

: . . . e . L
el libre ejercicio de sus derechos civiles, ser de los datos de identificaci

Cconsiruyen CON fianza

ificacio y emplazamientos. Ambos comparecientes manifiestan hallarse en._—
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consignados y que las representaciones con las que actdan son suficientes de
conformidad con la Ley y a su juicio para la suscripcion del CONTRATO
ADMINISTRATIVO DE SERVICIO DE SEGURO CON COBERTURA TOTAL
PARA LOS VEHICULOS DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS,
PARA EL PERIODO DEL UNO DE OCTUBRE DE DOS MIL VEINTICUATRO AL
TREINTA DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL VEINTICINCO, el cual queda contenido
en las siguientes clausulas: PRIMERA: BASE LEGAL: La suscripcion del
presente contrato se realiza con fundamento en lo preceptuado en los articulos
uno (1), dos (2), tres (3), cuarenta y siete (47), cuarenta y ocho (48), cuarenta y
nueve (49) de la Ley de Contrataciones del Estado, Decreto del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ntimero cincuenta y siete guion noventa y dos (67-92) y
sus reformas; articulos cinco (5), cuarenta y dos (42), cuarenta y nueve (49),
cincuenta (50), cincuenta y cinco (55) del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, Acuerdo Gubernativo del Presidente de la Republica de Guatemala,
Numero ciento veintidés guion dos mil dieciséis (122-2016) y sus reformas;

Aprobacién de la distribucion analitica del Presupuesto General de Ingresos vy

Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2024, Acuerdo Gubernativo del
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Presidente de la Republica de Guatemala, Numero ciento veintidés guion dos mil
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dieciséis (122-2016) y sus reformas; Aprobacién del Presupuesto de Ingresos y
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Egresos de la Contraloria General de Cuentas para el Ejercicio Fiscal

(

comprendido del uno de enero al treinta y uno de diciembre del afio dos mil
atro. Acuerdo Gubernativo del Presidente de Ia Republica de Guatemala,
Numero ung guion dos mil veinticuatro (1-2024); Ley del Presupuesto General de .

Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal del dos mil velntlt;éf
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Decreto del Congreso de la Republica de Guatemala, Numero cincuenta y cuatro
guion dos mil veintidés (54-2022); Aprobacidén del Presupuesto de Ingresos y
Egresos de la Contraloria General de Cuentas para el Ejercicio Fiscal del uno de
enero al treinta y uno de diciembre del afio dos mil veinticuatro, Acuerdo
Gubernativo del Presidente de la Republica de Guatemala, Ndimero doscientos
noventa guion dos mil veintitrés (290-2023). SEGUNDA: ANTECEDENTES: a) De
conformidad con el oficio CC-JCCC-CC-38-08-2024, de fecha cinco de septiembre
de dos mil veinticuatro, “EL CREDITO” remite la cotizacién seiscientos sesenta y
uno guion dos mil veinticuatro (661-2024), en la que traslada la oferta econémica
por un monto total de un millén doscientos ochenta y nueve mil novecientos
cuarenta y siete quetzales con veintisiete centavos (Q1,289,947.27), integrado de
la siguiente forma: prima neta por setecientos veintiocho mil ochocientos cuarenta
y ocho quetzales con veintidés centavos (Q728,848.22), gastos por treinta y seis
mil cuatrocientos cuarenta y dos quetzales con cuarenta y un centavos
(Q36,442.41), avisa: cincuenta y cinco mil quinientos quetzales exactos

(Q55,500.00), monitoreo de GPS por trecientos treinta mil novecientos cuarenta y

ocho quetzales (Q330,948.00), IVA por ciento treinta y ocho mil doscientos ocho
quetzales con sesenta y cuatro centavos (Q138,208.64) y oferta técnica, para la
contratacion del servicio de seguro para ciento ochenta y cinco (185) vehiculos
automotores con cobertura total; b) A través de Oficio No. A-491-2024, de fecha
once de septiembre de dos mil veinticuatro “LA CONTRALORIA” manifiesta la
ia a contratar con “EL CREDITO”, el servicio de Seguro con Cobertura

TR
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doce (12) meses, con vigencia del uno (01) de octubre de dos mil veinticuatrg™”
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(2024) al treinta (30) de septiembre de dos mil veinticinco (2025) y c) A través de
oficio MER guion GC guion cero cero siete guion dos mil veinticuatro (MER-GC-
007-2024) de fecha diecisiete de septiembre de dos mil veinticuatro “EL
CREDITO” acepta la negociaciéon entre entidades del Estado para prestar el
servicio de Seguro con Cobertura Total para los vehiculos de la Contraloria
General de Cuentas por el periodo de doce (12) meses, con vigencia del uno (01)
de octubre de dos mil veinticuatro (2024) al treinta (30) de septiembre de dos mil
veinticinco (2025). TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO: “EL CREDITO” se
obliga a prestar el servicio con cobertura total para ciento ochenta y cinco (185)
vehiculos automotores de acuerdo a la propuesta econémica seiscientos sesenta
y uno guion dos mil veinticuatro (661-2024) presentada el cinco (05) de septiembre
de dos mil veinticuatro (2024), en la que se describen los bienes asegurados de la
siguiente forma: tipo de vehiculo, placa, marca, modelo, valor del vehiculo.

Asimismo, se describe el detalle de las coberturas amparadas: SECCION I: a)

Vuelcos Accidentales y Colisiones: En caso de reclamo por darfios, el deducible

sera del 3% por cada automévil, camién, camioneta, microbus, panel, pick up,

s i

jeep, bus y 5% por cada motocicleta. b) Otros Daiios, incluyendo Robo Total:

\\Et_{m TEMALR

(incluye rotura de cristales, impacto de proyectiles, derrumbe en carreteras, caida
de naves aéreas o de partes de las mismas, incendio, rayo, robo o hurto total,
viento tempestuoso, tornado, ciclén, tifén, granizo e inundacion, terremoto,

r, erupcion volcanica, caida de ceniza y/o arena volcénica e incendio

onsecutivoy explosion, motin, huelgas, alborotos populares y dafio malicioso. En

caso de robo o hurto total el deducible sera del 1% y 3% de los vehiculos —

L;f ME *?ﬁr(}\

asegurados, segun listado contenido en la cotizacion 661-2024. SECCION/IPR ;\
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Responsabilidad civil excluyendo ocupantes del (o los) vehiculo(s) descrito (s).
a) Dafios materiales a la propiedad ajena, por un limite maximo de cobertura de
diez mil quetzales exactos (Q10,000.00). b) Lesiones corporales cada persona,
hasta un limite maximo de cobertura de diez mil quetzales exactos (Q10,000.00),
por accidente, hasta un limite maximo de cobertura de veinte mil quetzales
exactos (Q20,000.00); exceso de responsabilidad civil: vehiculos de cuatro (4)
ruedas o mas por un limite maximo de cobertura de cuatrocientos cincuenta mil
quetzales exactos (Q450,000.00) y vehiculos de dos (2) ruedas por un limite
maximo de cobertura de ciento cincuenta mil quetzales exactos (Q150,000.00).
SECCION III: Lesiones a ocupantes del (o los) vehiculo(s) descrito(s), gastos
medicos y accidentes personales a ocupantes del vehiculo asegurado. a) Pago de
gastos médicos: vehiculos de dos (2) ruedas veinte mil quetzales exactos
(Q20,000.00) para cada persona por accidente, con un limite maximo de cobertura
hasta cuarenta mil quetzales exactos (Q40,000.00); vehiculos de cuatro (4) ruedas

0 mas ruedas un limite maximo de cobertura hasta cien mil quetzales exactos

\ (Q100,000.00); b) Accidentes personales: vehiculos de dos (2) ruedas veinte mil

51w\
3§
=<

L_uzjquetzales exactos (Q20,000.00) para cada persona por accidente, con un limite
\%fjméximo de cobertura hasta cuarenta mil quetzales exactos (Q40,000.00);
/" vehiculos de cuatro (4) ruedas o mas ruedas un limite; Grda en caso de
accidente o averia, sin limite de cobertura; Segundo servicio de grua en caso

de desperfecto mecanico o accidente, sin limite, pero un maximo de cobertura

Contraloria General de Cuentas | 7a. Avenida 7-32 zona 13, Guatemala C.A. Cédigo Postal: 01013. PBX: (502) 2417-8700.



Prevenc10n
buena gobernanza

consiruyen Confilanza
Contralorfa Géx}ﬁal de Cuentas

GUA

cobertura amparado una vez; Cobertura para conductores mayores de 18
anos, amparado; Asistencia en el camino - (VIASIST-CHN), amparado para los
vehiculos de la Contraloria General de Cuentas deducible cero, siempre que
exista tercero culpable que se haga responsable, que firme compromiso de pago y
que la pérdida sobre pase el deducible consignado en la pdliza; Muerte
accidental para el piloto del vehiculo asegurado se determinara de la siguiente
manera: vehiculos de cuatro (4) ruedas o mas por un limite maximo de cobertura
de cien mil quetzales exactos (Q100,0Q0.00), para los vehiculos de 2 ruedas por
un limite maximo de cobertura de cincuenta mil quetzales exactos (Q50,000.00);
Cobertura de cristales (no aplica motocicletas), por un limite maximo de
cobertura de seis mil quetzales exactos (Q6,000.00) con un deducible por evento
de ciento cincuenta quetzales (Q150.00); Reporte de altas y bajas de los
vehiculos de “LA CONTRALORIA” se encuentra amparado: Valor pactado 20%
mas del valor de mercado se encuentra amparado; Fianza de excarcelacién

; —\ como medida sustitutiva por un limite maximo de cobertura de veinticinco mil

==

N
Y\

f_:,;‘quetzales exactos (Q25,000.00); Exclusién de conduccién fuera de caminos y

=
w

%carreteras se encuentra amparado; Carencia de licencia de conducir hasta
!/noventa (90) dias; y Responsabilidad cruzada se encuentra amparada. “EL
CREDITO” realizara el servicio vehicular "VIASIST-CHN", en cual tendra la
asistencia inmediata en caso de accidentes, asesoria legal, remolque de

iculos, cambio de llantas, paso de corriente eléctrica, envio de combustible (el

costo del K

uido es cancelado por el asegurado), referencias médicas y de talleres

| mecanicos, transmisién de mensajes urgente, traslado por fallecimiento en caso
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medio de ambulancia, asistencia legal. Estos servicios se brindan las 24 horas del
dia y los 365 dias del afio. 1. La prestacién del servicio se medira de acuerdo a
las distancias, iniciando a partir del kilometro cero “0”, en los paises
Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica, Panama y México
por: 1.1 Gra por accidente o averia, sin limite de monto y de eventos; 1.2
Remolque secundario por accidente o averia (mismo difa), por un monto maximo
de novecientos quetzales exactos (Q900.00) y sin limite de eventos: 1.3 Cambio
de llanta de repuesto, por un monto méximo de seiscientos quetzales exactos
(Q600.00) y sin limite de eventos; 1.4 Paso de energia a bateria, por un monto
maximo de seiscientos quetzales exactos (Q600.00) y sin limite de eventos; 1.5
Auxilio al quedarse sin gasolina (cliente asume el combustible), por un monto
maximo de seiscientos quetzales exactos (Q600.00) y sin limite de eventos: 1.6
Cerrajeria vial (pérdida o extravio de llaves), por un monto maximo de seiscientos
quetzales exactos (Q600.00) y sin limite de eventos; 1.7 Traslado en ambulancia

/,\ por accidente, sin limite de monto y de eventos: 1.8 Coordinacién de ajustador

J1

(paga aseguradora), sin limite de monto y de eventos; 1.9 Reposicion de
I}documentos por pérdida en accidente de transito, por un monto maximo de
7 quinientos quetzales exactos (Q500.00) y méximo de dos (2) eventos; 1.10
Cambio de candela a motocicleta (asegurado paga repuestos), por un monto
maximo de trescientos quetzales exactos (Q300.00) y maximo de dos (2) eventos;

11 Cambio de fusible a motocicleta (asegurado paga repuestos), por un monto

anica ligera (asegurado paga insumos o repuestos), sin limite de monto y .

/(\

de eventos; 1.13 Referencia de proveedores médicos y de hogar, sin limite d,&»
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monto y de eventos; 1.14 Referencia de talleres mecanicos, sin limite de monto y
de eventos. 2, Asistencia legal a partir del kilémetro cero (0) a nivel nacional:
2.1 Asesoria legal telefénica (civil, penal, laboral), sin limite de monto y de
eventos; 2.2 Asistencia legal por accidente de transito (hasta etapa intermedia,
conversado con aseguradora), sin limite de monto y de eventos: 2.3 Asistencia
legal por robo de vehiculo sin limite de monto y de eventos. 3. Asistencia en
viajes a partir del kilometro veinticinco (25): Guatemala, El Salvador,
Honduras, Nicaragua, Costa Rica, Pa_namé y México. 3.1 Traslado terrestre de
restos mortales de asegurado por accidente en Guatemala, sin limite de monto y
de eventos; 3.2 Traslado terrestre de familiar o acompanante por accidente, un
monto maximo por medio de boleto econémico y sin limites de eventos; 3.3
Traslado terrestre por averia de vehiculo un monto maximo de boleto econémico y
sin limite de eventos; 3.4 Hotel por averia del vehiculo, por un monto maximo de
mil doscientos quetzales exactos (Q1,200.00) y sin limite de eventos; 3.5 Traslado
terrestre por recuperacion de vehiculo, un monto maximo de boleto econémico y

sin limite de eventos; 3.6 Hotel por accidente del vehiculo, por un monto maximo

/de mil doscientos quetzales exactos (Q1,200.00) y sin limite de eventos; 3.7

maximo de boleto econémico y sin limite de eventos: 3.9 Gastos de hotel por
convalecencia, por un monto maximo de setecientos cincuenta quetzales exactos
, 9 dias de Q150.00 y sin limite de eventos; 3.10 Depdsito de vehiculo

reparado o ecuperado, por un monto maximo de quinientos quetzales exactos T
A\ AL AN

S G&\\.

) Y

(Q300) y sin limite de eventos; 3.11 Transmisién de mensajes urgentes, sin limjte————
2
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de monto y de eventos; 3.12 Renta de auto por averia o accidente, por un monto
maximo de 72h/Q1,200.00 y sin limite de eventos: 3.13 Renta de auto por
robo de vehiculo, monto maximo de 72h/Q1,200.00 y sin limite de eventos. 4.
Asistencia en viajes al extranjero. 4.1 Gastos médicos en el extranjero, por un
monto maximo de cinco mil délares americanos ($5,000.00) y un maximo de dos
(2) eventos; 4.2 Gastos dentales por emergencia, por un monto maximo de ciento
cincuenta délares americanos ($150.00) con un méximo de dos (2) eventos; 4.3
Hotel para un familiar por enfermedad de asegurado, por un monto maximo de
cien dolares americanos ($100.00) por dia, hasta 10 dias y sin limite de eventos;
4.4 Asistencia Administrativa por pérdida de documentos, sin limite de monto y de
eventos; 4.5 Repatriacion por fallecimiento, por un monto méaximo hasta cinco mil
dolares americanos $5000 y sin limite de eventos; 4.6 Localizacién y envio de
equipaje, sin limite de monto y de eventos; 5. Servicios de referencia y
coordinacion: 5.1 Coordinacion y reservacién en restaurantes, sin limite de
monto y de eventos; 5.2 Informacién de centros de atencién a clientes, sin limite

de monto y de eventos; 5.3 Informacion previa a un viaje, sin limite de monto y de

eventos; 5.4 Informacién sobre teléfonos de emergencia (policia, bomberos), sin

limite de monto y de eventos; 5.5 Referencia y coordinacién de carpinteros,

£ GuaTemaLh—~"

pintores, otros, sin limite de monto y de eventos; 5.6 Referencia y coordinacién de
centros culturales, sin limite de monto y de eventos; 5.7 Referencia y coordinacion
de farmacias, sin limite de monto y de eventos; 5.8 Referencia y coordinacion
ereas, sin limite de monto y de eventos. CUARTA: PLAZO DEL

: El plazo del presente contrato sera de doce (12) meses contados a

)
|

partir del uno (1) de octubre de dos mil veinticuatro (2024) al treinta (30) de—

Sconstr uyen Conflanza
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septiembre de dos mil veinticinco (2025). QUINTA: VALOR DEL CONTRATO Y
FORMA DE PAGO: El valor total del servicio sera de un millén doscientos ochenta
y nueve mil novecientos cuarenta y siete quetzales con veintisiete centavos
(Q1,289,947.27) precio que incluye el Impuesto al Valor Agregado -IVA-, el cual
pagara “LA CONTRALORIA” a “EL CREDITO” mediante un solo pago por el
seguro adquirido. El pago se hara efectivo por medio del Comprobante Unico de
Registro -CUR- correspondiente, acreditindose en la cuenta bancaria que
especifique “EL CREDITO”, en moneda nacional. Para el efecto “EL CREDITO”,
debera emitir factura a nombre de la Contraloria General de Cuentas, con Nimero
de ldentificacion Tributaria -NIT-, seiscientos treinta y siete mil seiscientos setenta
y dos guion K (637672-K). SEXTA: PARTIDA PRESUPUESTARIA: EI pago se
efectuara con cargo a la partida presupuestaria Afio dos mil veinticuatro, Entidad
once millones ciento cuarenta mil veinte, Unidad Ejecutora cero cero cero, Unidad
Desconcentrada cero cero, Programa cero uno, Sub Programa cero cero, Proyecto
cero cero cero, Actividad cero cero dos, Obra cero cero cero, Renglén ciento

noventa y uno, Ubicacion Geografica cero ciento uno, Fuente Financiamiento

treinta y dos (2024 11140020 000 00 01 00 000 002 000 191 0101 32) con valor
de un millbn doscientos ochenta y nueve mil novecientos cuarenta y siete
quetzales con veintisiete centavos (Q1,289,947.27) de la partida presupuestaria
del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Contraloria General de
Cuentas del afio dos mil veinticuatro o en la que en el futuro corresponda.

A: FIANZA DE CUMPLIMIENTO: “EL CREDITO” debera constituir a

entera satisfaccion de “LA CONTRALORIA”, una fianza de

cumplimiento equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contratg.S_ )
= SUBC@NTRALOR =
= !
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emitida por una entidad afianzadora autorizada por el Estado de Guatemala, la
cual garantizara el fiel cumplimiento de todas y cada una de sus obligaciones
contractuales. En caso de incumplimiento se dara audiencia por diez (10) dias a
ambas partes, para que expresen lo que estimen legal y pertinente, evacuada
dicha audiencia “LA CONTRALORIA” sin mas tramite ordenara el requerimiento
a la afianzadora para que efectué el pago dentro de los treinta (30) dias,
computados a partir de la fecha del requerimiento. La fianza estara vigente por el
periodo del presente contrato administrativo. OCTAVA: PROHIBICIONES: “EL
CREDITO” tiene prohibicion de enajenar, ceder, traspasar total o parcialmente los
derechos y obligaciones establecidos en el presente contrato bajo pena de nulidad
de lo pactado. NOVENA: SANCION: Cuando “EL CREDITO” contravenga total o
parcialmente los derechos y obligaciones establecidos en el presente contrato,
perjudicando a “LA CONTRALORIA” sera sancionado con una multa equivalente
al cien por ciento (100%), del valor que represente la parte afectada de la
negociacion. DECIMA: INCUMPLIMIENTO: En caso de incumplimiento por parte

de “EL CREDITO” que refleje resultados distintos a las condiciones ofrecidas, que

modifiquen la calidad o cantidad del servicio contratado sin autorizacién escrita de
’ = “LA CONTRALORIA” o que “EL CREDITO” dejare de cumplir con una o con
| 3/ varias de las obligaciones que en este contrato asume vy que se encuentran
contenidas en la propuesta comercial y econémica de “EL CREDITO”; “LA
CONTRALORIA” tendra derecho sin perjuicio de hacer efectivo el cumplimiento

fianza a que se refiere en la clausula séptima del presente instrumento, a
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como buenas y exactas las cuentas que “LA CONTRALORIA” presente. DECIMA
PRIMERA: ENMIENDAS, MODIFICACIONES, AMPLIACIONES Y PRORROGA:
Cualquier enmienda, modificacion, ampliacion o prérroga del presente contrato,
sera negociada por las partes y debera constar por escrito para que surta efectos
legales. DECIMA SEGUNDA: TERMINACION DEL CONTRATO: “LA
CONTRALORIA” sin responsabilidad alguna de su parte, podra dar por terminado
unilateralmente el presente contrato por las causas siguientes: a) Por
incumplimiento de “EL CREDITO”, de cualquiera de las obligaciones contraidas
en el presente contrato; b) Por la concurrencia de caso fortuito o fuerza mayor
debidamente comprobada y que se imposibilite su ejecucién; ¢) Por vencimiento
del plazo; d) Por rescision acordada por mutuo acuerdo; y e) “LA
CONTRALORIA” se reserva el derecho de rescindir el contrato en cualquier
momento por convenir a sus intereses. DECIMA TERCERA: RELATIVA AL
COHECHO: Yo el Mandatario Especial con Representacion de “EL CREDITO”

Vs manifiesto que conozco las penas relativas al delito de cohecho asi como las
a5 N,

L~

s

\

« ) <\ disposiciones contenidas en el capitulo tres (IIl) del titulo trece (XIIl) del Decreto

diecisiete guion setenta y tres (17-73) del Congreso de la Republica de

SUATE

-
>

—

; ;j; Guatemala, Cddigo Penal Guatemalteco y que adicionalmente conozco las
normas juridicas que facultan a la Autoridad Superior de la entidad afectada para
aplicar las sanciones administrativas que pudieren corresponderme, incluyendo la

en el sistema GUATECOMPRAS. DECIMA CUARTA:
NES GENERALES: Forman parte del presente contrato, y quedan

incorporadas a él, el expediente que sirvié6 de base para el faccionamiento del

14
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como toda la documentaciébn que se produzca hasta la liquidaciéon final del
contrato. DECIMA QUINTA: CESION DE DERECHOS: “EL CREDITO”, debera
atender directamente lo convenido en este instrumento, tiene prohibido ceder, o
traspasar total o parcialmente los derechos y obligaciones aqui contraidas, bajo
pena de nulidad de lo actuado, resarciendo dafios y perjuicios inmediatamente a
favor de “LA CONTRALORIA”. DECIMA SEXTA: SOLUCION DE
CONTROVERSIAS: Las partes se obligan a agotar previamente la via
conciliatoria, si agotada esta via persistieran controversias relativas al
cumplimiento, interpretacién, aplicacion y efectos del contrato, se procedera
conforme a derecho en la Jurisdiccion del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo. DECIMA SEPTIMA: CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR:
Para los efectos de este contrato, nosotros los comparecientes manifestamos que
en los casos fortuitos o de fuerza mayor y aquellos hechos, imprevisibles y los que
aun siendo previsibles son insuperables y, en todo caso, ajenos a la voluntad de
las partes; y que impiden o excusan del cumplimiento de sus obligaciones siempre

que no fueren provocadas, liberan a la Contraloria General de Cuentas de toda

responsabilidad que provenga de casos fortuitos o de fuerza mayor. DECIMA
QCTAVA: DECLARACION ESPECIAL RELATIVA AL PACTO COLUSORIO,
COMPROMISO DE ANTISOBORNO Y CORRUPCION. Actuamos con base a la
ética y transparencia, reflejando y preservando los altos estandares de conducta

que han sido y son parte de Ia cultura y forma de hacer negocios, nos abstenemos

SJ WR 2
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la Contraloria General de Cuentas de conformidad con la Ley de la materia.
VIGESIMA: En los términos y condiciones estipuladas en el presente contrato, los
comparecientes con las calidades con que actuamos, manifestamos: a) Que
aceptamos cada una de las clausulas del presente contrato; y b) Que hemos leido
integramente lo escrito y bien enterados de su contenido, objeto, validez y efectos
legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos en dieciséis (16) hojas de papel

bond tamario oficio impresas Gnicamente en su lado anv rete de la

Contraloria General de Cuentas.

—
-

CARLOS EMILIO MORALES CANCINO
\ REPRESENTACION SUBJONTRALOR DE PROBIDAD
CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA CONFRALORIA GENERAL DE CUENTAS
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