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Ingeniero
Nils Pablo Leporowski Fernández
Asociación Nacional del Café -ANACAFÉ-
5ta. calle 0-50, zona 14, ciudad Guatemala
Su despacho
 
Ingeniero Nils Pablo Leporowski Fernández
 
En mi calidad de Contralor General de Cuentas y en cumplimiento de lo regulado
en  la  literal  k)  del  artículo  13  de  la  Ley Orgánica  de  la Contraloría General  de
Cuentas  y  sus  reformas  contenidas  en  el  decreto  13-2013,  hago  de  su
conocimiento de manera oficial el informe de auditoría realizado por los auditores
gubernamentales que fueron nombrados para el efecto y quienes de conformidad
con el artículo 29 de la precitada Ley Orgánica son responsables del contenido y
efectos legales del mismo.
 
Sin otro particular, atentamente,
 
 
 
 



                   

        Guatemala, 30 de abril de 2015
 
 
Ingeniero
Nils Pablo Leporowski Fernández
Asociación Nacional del Café -ANACAFÉ-
5ta. calle 0-50, zona 14, ciudad Guatemala
Su despacho
 
Ingeniero Nils Pablo Leporowski Fernández:

 
En mi calidad de Subcontralor de Probidad y en cumplimiento de lo regulado en la
literal k) del artículo 13 de la Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas  y
sus  reformas  contenidas  en  el  decreto  13-2013,  hago  de  su  conocimiento  de
manera oficial el informe de auditoría realizado por los auditores gubernamentales
que oportunamente  fueron nombrados para el  efecto  y quienes de  conformidad
con el artículo 29 de la precitada Ley Orgánica son responsables del contenido y
efectos legales del mismo.
 
Sin otro particular, atentamente,
 
 
 
 



                   

        Guatemala, 30 de abril de 2015
 
 
Ingeniero
Nils Pablo Leporowski Fernández
Asociación Nacional del Café -ANACAFÉ-
5ta. calle 0-50, zona 14, ciudad Guatemala
Su despacho
 
Ingeniero Nils Pablo Leporowski Fernández:

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Público y en cumplimiento de
lo  regulado  en  la  literal  k)  del  artículo  13  de  la  Ley Orgánica  de  la Contraloría
General de Cuentas, Decreto No. 31-2002 y sus reformas contenidas en el decreto
No. 13-2013 conforme la delegación que oportunamente me fuera otorgada, hago
de  su  conocimiento  de manera  oficial  el  informe  de  auditoría  realizado  por  los
auditores  gubernamentales  que  fueron  nombrados  para  el  efecto  y  quienes  de
conformidad con el artículo 29 de la precitada Ley Orgánica son responsables del
contenido y efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente,
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        Guatemala, 30 de abril de 2015

 
 
Ingeniero
Nils Pablo Leporowski Fernández
Asociación Nacional del Café -ANACAFÉ-
5ta. calle 0-50, zona 14, ciudad Guatemala
Su despacho
 
Ingeniero Nils Pablo Leporowski Fernández:
 
La comisión de auditoría, designada de conformidad con el (los) nombramiento (s) 
DAEE-0031-2014  de  fecha  03  de marzo  de  2014,  ha  practicado  auditoría  que
incluya  la  evaluación  de  aspectos  financieros  y  de  cumplimiento  a  la  entidad 
Asociación Nacional del Café -ANACAFÉ-, identificada con la Cuentadancia A5-7,
con el objetivo de evaluar la administración de los fondos recibidos de la cuota e
impuesto de exportación de café, mediante el Decreto Ley número 114 publicado
el 27 de septiembre de 1963, Decreto número 19-69 Ley del Café, Decreto Ley
número  111-85  publicado  el  29  de  octubre  de  1985.  Además  la  Asociación
Nacional del Café  -ANACAFÉ-, percibe otros  ingresos derivados de  inversiones,
servicios  a  caficultores  y  exportadores,  venta  de  productos,  servicios  de
laboratorio, tostaduría y cooperantes externos.
 
El examen comprende el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013 y se
concluye que en  lo  relativo a  la  información  financiera  y  los  registros  contables
auxiliares de los fondos recibidos de la cuota e impuesto de exportación de café,
inversiones, servicios a caficultores y exportadores, venta de productos, servicios
de laboratorio, tostaduría y cooperantes externos recibidos por la entidad, para la
ejecución de programas de asistencia al caficultor, presentan razonablemente  la
situación financiera, sin embargo existen deficiencias en aspectos administrativos,
ingresos,  egresos,  bancos,  activos  fijos  e  inversiones,  que  por  su  importancia
merecen revelarse como hallazgos en el presente informe. Se emitió el Dictamen
respectivo para la Asociación Nacional del Café -ANACAFÉ-, que se encuentra en
la  página  47  del  presente  informe  de  auditoría,  el  cual  resume  todas  las
actuaciones de la Comisión de Auditoría.
 



      

1.  
2.  
3.  

1.  
2.  
3.  
4.  
5.  
6.  
7.  
8.  

Hallazgos relacionados con el Control Interno
 
Área Financiera

Pago por servicios que no llenan calidad de gasto
Inadecuado registro en operaciones contables
Falta de actualización de la base de datos

 
 
 
 
Hallazgos relacionados con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables

Área Financiera

Libros no autorizados
Inadecuado enfoque de la auditoría interna
Falta de segregación de funciones .
Falta de Registro y Licencia Sanitaria .
Proyectos terminados no liquidados
Falta de manuales de funciones y procedimientos
Falta de gestión para la depuración de Cuentas por Cobrar
Falta de conciliaciones bancarias

La comisión de auditoría nombrada se integra de la siguiente manera:Lic. Ricardo
Alvarado Donis,  Lic. Marvin David Corona Escobar  supervisado por:  Lic. Rafael
Estuardo Ortiz Siguenza
 

El (los) hallazgo (s) contenido (s) en el presente informe, fue (fueron) discutido (s)
por la comisión de auditoría con las personas responsables de la entidad auditada
oportunamente.
 
Los  comentarios  y  recomendaciones  que  se  determinaron  se  encuentran
en detalle en el informe de auditoría adjunto.
 



      

Atentamente,
 
ÁREA FINANCIERA

   

Lic. RICARDO ALVARADO DONIS

Auditor Gubernamental

               

Lic. MARVIN DAVID CORONA ESCOBAR

Coordinador Gubernamental

Lic. RAFAEL ESTUARDO ORTIZ SIGUENZA

Supervisor Gubernamental
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1. INFORMACIÓN GENERAL
 
Base legal
 
La Asociación Nacional  del Café  -ANACAFÉ-,  fue  creada  por  tiempo  indefinido
mediante  el  Decreto  Legislativo  No.  19-69  del  Congreso  de  la  República  de
Guatemala, Ley del Café, la que fue publicada en el diario oficial el 22 de abril de
1969, como una entidad no lucrativa, conformada por los caficultores del país.
 
Se  encuentra  inscrita  en  la  Contraloría  General  de  Cuentas,  con  cuentadancia
número  A5-7  y  registrada  en  la  Superintendencia  de  Administración  Tributaria
-SAT-, con número de identificación tributaria 235667-8.
 
Su sede se ubica en la 5a.  calle 0-50, zona 14, ciudad capital.
 
La Asociación Nacional del Café -ANACAFÉ -, en lo sucesivo del presente informe
se le denominará la Entidad.
 
Función
 
La  Entidad  caficultores   es  una  gremial  de  dedicada  a  facilitar  la  unidad  y  el

caficultura  agroindustria  sostenible desarrollo  de  la  como  una  rentable,  y
competitiva que promueve el crecimiento económico y el desarrollo social. Entre
otras actividades, se incluyen servicios técnicos de investigación, experimentación,
demostración,  asistencia,  divulgación  y  promoción  de  las  diversas  ramas  de  la
industria cafetera.
 
Su objetivo fundamental es cooperar con el Estado a la protección de la economía
nacional, en lo relativo a la producción y comercialización del café y defender los
intereses gremiales de los productores del grano.
 
Dentro de sus objetivos específicos se establecen los siguientes:
 
Operará  servicios  técnicos  de  investigación,  experimentación,  demostración,
asistencia y divulgación en las diversas ramas de la industria cafetera y promoverá
todas  las  actividades  económicas  y  agrícolas  directa  o  indirectamente
relacionadas con la caficultura, así como programas de diversificación de cultivos.
 
La Entidad pondrá empeño por lograr ayuda efectiva para resolver los problemas
de  los  caficultores  en  pequeña  escala  en  cuanto  a  financiamiento,  cultivo,
beneficio  y  especialmente  comercialización de  sus productos a  precios  justos  y
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razonables. A  tal  fin,  la  junta directiva deberá crear  los  instrumentos y sistemas
necesarios y hacer los arreglos pertinentes con instituciones estatales y privadas
para el mejor logro de estos objetivos, especialmente operando por sí, dentro de
sus  disponibilidades  financieras  o  con  financiamiento  de  tales  instituciones,
agencias de compra de café a pequeños productores a los precios de mercado.
 
La Entidad será la única autorizada para extender los permisos de exportación y
embarque  cuando  se  hayan  satisfecho  todos  los  requisitos  y  disposiciones
vigentes.  En  caso  de  existir  cuotas  de  conformidad  con  los  convenios
internacionales que limiten la exportación de café, la Junta del Consejo de Política
Cafetera conforme el inciso d) del artículo 2 “La distribuirá entre los productores y
autorizará  la  exportación  en  las  proporciones  correspondientes,  de  todo  lo  cual
dará cuenta el mencionado Consejo”.
 
Fijar los precios mínimos para la venta al exterior de los diferentes tipos de café,
de  acuerdo  con  los  compromisos  internacionales  del  país  en  materia  de
sustentación de precios o de acuerdo a los intereses del país.
 
Hacer compra de café si a juicio de la Junta directiva conviene a los intereses de
la caficultura nacional y al mejor cumplimiento de las obligaciones internacionales
del país.
 
Restringir y regular, con anuencia del Consejo de Política Cafetera la contratación
de café fuera de cuota, así como su exportación de mercados nuevos.
 
Retirar del mercado  interno, con  la aprobación del Consejo de Política Cafetera,
cafés  inferiores  cuando  ello  fuere  aconsejable  para  nivelar  las  cantidades
disponibles  de  café  exportable  con  el  cupo  de  exportación  autorizado  por  la
organización internacional del café.
 
Velar  por  la  pureza  del  producto  que  se  exporte  y  al  efecto,  podrá  hacer
inspecciones regulares y extraordinarias en los puertos y otros lugares adecuados,
a fin de impedir la exportación de cafés inferiores.
 
2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORÍA
 
Fundamento legal
 
La auditoría se realizó con base en:
 
La Constitución Política de la República de Guatemala, según lo establecido en el
artículo 232.
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El  Decreto  Número  31-2002  Ley  Orgánica  de  la  Contraloría  General
de Cuentas, artículos: 2 Ámbito de competencia y  4 Atribuciones.
 
Decreto Número 13-2013 Reformas a los Decretos Números 101-97 del Congreso
de  la  República,  Ley  Orgánica  del  Presupuesto;  31-2002  del  Congreso  de  la
República,  Ley  Orgánica  de  la  Contraloría  General  de  Cuentas;  y  1-98  del
Congreso de la República, Ley Orgánica de la Superintendencia de Administración
Tributaria.
 
Normas  Internacionales  de  Auditoría  -NIAS-,  Normas  de  Auditoría  del  Sector
Gubernamental  y  las  Normas  Generales  de  Control  Interno,  emitidas  por  la
Contraloría General de Cuentas.
 
Otros aspectos legales
 
Decreto Ley número 114, publicado el 27 de septiembre de 1963.
 
Decreto Ley número 111-85, publicado el 29 de octubre de 1985.
 
Decreto Legislativo número 19-69 del Congreso de  la República de Guatemala,
Ley del Café.
 
Acuerdo Gubernativo número 13-70 del Ministerio de Agricultura, Reglamento de
la Ley del Café.
 
Acuerdo Gubernativo número 701-98 del Ministerio de Agricultura, Reglamento de
Compras y Contrataciones de Bienes y Servicios de  la Asociación Nacional del
Café.
 
Acuerdo  Gubernativo  número  196-2001,  Reglamento  de  Viáticos  y  Gastos
Conexos de la Asociación Nacional del Café.
 
Decreto número 2-70, del Congreso de la República, Código de Comercio.
 
Acuerdo Gubernativo  número  192-2014,  Reglamento  de  la  Ley Orgánica  de  la
Contraloría General de Cuentas.
 
Leyes  y  disposiciones  vigentes  relacionadas  con  la  administración  de  la
Asociación Nacional del Café -ANACAFÉ-.
 
Nombramiento DAEE-0031-2014 de  fecha 03 de marzo de 2014, emitido por el
Director de Auditoría de Entidades Especiales.
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3. OBJETIVOS DE LA AUDITORÍA
 
Generales
 
Examinar  los  registros contables y auxiliares de  los  fondos administrados por  la
Entidad  que  corresponden  al  período  auditado,  para  emitir  opinión  sobre  la
razonabilidad en la ejecución de los mismos.
 
Específicos
 
Evaluar  la  estructura  de  control  interno  de  la  entidad,  relacionado  a  la
administración de los fondos estipulados en el Decreto Ley número 19-69 Ley del
Café, Decreto Ley número 114 y el Decreto Ley número 111-85,  relacionado al
porcentaje de impuesto a cobrar por la exportación del café.
 
Revisar  los  registros  contables,  transacciones  financieras,  así  como  sus
documentos de soporte que amparen las operaciones realizadas.
 
Verificar  el  cumplimiento  de  las  normas,  leyes,  reglamentos  y  otros  aspectos
legales aplicables.
 
Determinar  la  veracidad  en  el  manejo  de  los  fondos  administrados,  por  los
responsables de la entidad.
 
4. ALCANCE DE LA AUDITORÍA
 
Área financiera
 
La auditoría incluyó un examen de la evidencia selectiva que sustenta los montos
y  las  revelaciones  de  las  operaciones  financieras  registradas  en  los  estados
financieros. También incluyó la evaluación de los procedimientos aplicados por la
Entidad por el período del 01 de enero al   31 de diciembre de 2013, a las cuentas
que  conforman  dichos  estados  financieros,  así  como  a  la  documentación  de
respaldo  de  las  operaciones  realizadas.  Se  aplicaron  pruebas  sustantivas  y  de
cumplimiento, con énfasis en las cuentas de balance general, del activo: efectivo,
cajas chicas y bancos, cuentas por cobrar,  instalaciones, vehículos, mobiliario y
equipo, activos financieros disponibles para la venta.
 
En el área de pasivos se evaluaron  los siguientes aspectos: cuentas por pagar,
fondos  por  ejecutar  proyectos,  depósitos  de  exportadores,  provisión  para
indemnizaciones  laborales, entre otros, del  fondo patrimonial  se conoció que se
encuentra  integrado por  fondos  de  carácter  restringido  y  fondos  de  carácter  no
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restringido, pero al no tener movimiento desde varios años y que deben contar con
un punto  resolutivo de acta por parte de Junta Directiva para su manejo, no se
analizaron.
 
Muestra
 
Para la determinación de la muestra se consideró la materialidad, para el efecto se
examinó el 100% de los ingresos y de los egresos cuyas partidas fueran igual o

Q50 superior a  ,000.00.
 
Ingresos
 
Durante el período objeto de la auditoría, se percibieron ingresos por un valor total
de  Q90,270,910.00  integrados  por:  cuota  e  impuesto  de  exportación  del  café
Q56,375,181.00,  ventas  de  café Q3,632,913.00,  servicios Q3,033,800.00,  venta
de manuales Q2,281,592.00,  venta de  fruta de palma africana Q1,929,064.00 y
donaciones por parte de cooperantes externos Q23,018,360.00.
 
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
 
Otros ingresos
 
La  Entidad  informó  que  obtuvo  en  el  período  otros  ingresos  por  concepto  de
intereses  por  la  suma  de  Q5,046,086.00  de  los  que  Q3,713,004.00,  fueron
generados por intereses bancarios y del fideicomiso de los pequeños productores
de café por la suma de Q1,333,082.00.
 
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
 
Egresos
 
De  manera  similar,  la  Entidad  reportó  egresos  por  el  período  por  un  valor  de
Q104,647,782.00,  los  cuales  fueron  destinados  de  conformidad  con  los  fines
establecidos en el  Decreto Legislativo número 19-69, Ley del Café, artículo 5.  
 
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
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Efectivo
 
El efectivo está representado por el dinero existente y para propósitos del flujo de
efectivo  se  presenta  libre  neto  de  sobregiros  bancarios.  Al  31  de  diciembre  de
2013, no existían restricciones de uso sobre saldos de efectivo y equivalente de
efectivo. El efectivo depositado en cuentas bancarias devenga interés basado en
las  tasas  diarias  determinadas  por  los  bancos  correspondientes.  A  esa misma
fecha  presenta  un  saldo  de  Q13,039,215.00,  integrado  así:  Q9,267,229.00  en
moneda  nacional  y  USD$481,037.00  en  dólares  americanos  equivalentes  a
Q3,771,986.00 al tipo de cambio de Q7.84137 x USD$1.
 
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
 
Bancos
 
La Entidad reportó en la cuenta Bancos un saldo total al 31 de diciembre de 2013
de Q64,666,988.00, el cual se encuentra distribuído en 16 cuentas aperturadas en
los  siguientes  bancos  del  sistema  bancario  nacional:  Agromercantil,  S.A.,  G&T
Continental,  S.A.,  Industrial,  S.A.,  Banco  de  Desarrollo  Rural,  S.A.,  Banco  de
América Central, S.A., Banco de Guatemala. El pago de salarios de los empleados
y funcionarios del Programa 1: que se refiere a administración general, se realiza a
través  de  la  cuenta  01-003735-6  del  Banco  Industrial,  S.A.  y  para  los  demás
programas, la Entidad tiene aperturada la cuenta correspondiente para sus gastos.
 
Se efectuó verificación de las conciliaciones bancarias, conciliación del saldo de la
cuenta presentada en el balance general y tesorería a la misma fecha.
 
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
 
Fondos en Avance
 
La Entidad aprobó el Manual  y el procedimiento para  la utilización de  las cajas
chicas para gastos menores en la sede central y en las oficinas regionales que se
establezcan,  el  cual  contiene:  «El  manual  de  caja  chica  tiene  como  propósito
definir  las  normas  y  los  procedimientos  relacionados  con  la  creación, manejo  y
control  de  las  cajas  chicas  que  se  establezcan  en  las  oficinas  centrales  y
regionales  de  la  Asociación  Nacional  del  Café  -ANACAFÉ-.  Siendo  los
responsables de estos fondos  los encargados de  las regionales de Anacafé y  la
sección de tesorería para las oficinas centrales.»
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Fondo rotativo interno (Caja Chica)
 
Este fondo está constituido por Q40,000.00 para realizar gastos menores del área
de  las  oficinas  centrales  y  se  encuentra  a  cargo  del  jefe  de  la  sección  de
Tesorería.
 
Se  revisaron  las  conciliaciones  bancarias,  estableciéndose  que  las  del mes  de
octubre  2013,  se  encuentran  extraviadas,  por  lo  que  no  se  tuvieron  a  la  vista;
también se estableció que existen cheques en circulación con más de seis meses
de haber sido emitidos, se considera que no existe segregación de funciones en la
elaboración de conciliaciones bancarias, razones por las cuales se formularon los
hallazgos respectivos.
 
De  igual  manera  se  comprobó  que  los  libros  auxiliares  de  bancos,  balances,
inventarios,  diario,  mayor  general,  que  son  operados  y  emitidos  en  forma
electrónica,  no  se  encuentran  autorizados  por  la  Superintendencia  de
Administración  Tributaria  o  por  Contraloría  General  de  Cuentas,  por  lo  que
también se formuló el hallazgo respectivo.
 
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
 
Cuentas por cobrar
           
Al 31 de diciembre de 2013, la Entidad presenta un saldo de Q7,600,734.00. Esta
cuenta  está  integrada  por  las  subcuentas:  anticipos  a  proveedores  con
Q6,937,281.00,  proveedores por Q1,415,968.00,  que están  integradas a  su  vez
por:  anticipos  por  compra  de  activos  fijos,  servicios  a  Funcafé,  Fundasistemas,
Artexco  y  Fedecoag  e  inventarios  en  proceso  consistentes  en  fungicidas  y
fertilizantes foliares por un valor de Q5,521,313.00, para dar a precios favorables a
los asociados, clientes por valor de Q556,590.00 y otras cuentas por cobrar por
valor de Q106,863.00.
    
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
 
Instalaciones, vehículos, mobiliario y equipo
 
Las  instalaciones,  vehículos,  mobiliario  y  equipo  se  contabilizan  al  costo  de
adquisición,  las  reparaciones  y  mejoras  que  prolongan  la  vida  del  bien  se
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capitalizan y  las que no cumplen estas condiciones, se registran como gasto  los
que son ajustados al  final del año cuando resulta pertinente. El balance general
refleja al 31 de diciembre de 2013 un saldo neto de Q40,881,916.00.
 
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
 
Depreciaciones
 
Las depreciaciones se calculan bajo el método de línea recta con base a la vida
útil estimada para cada tipo de activo. El valor residual de los activos depreciables,
la vida útil estimada y los métodos de depreciación son revisados anualmente por
la  administración  y  son  ajustados  cuando  resulte  pertinente,  al  final  de  cada
período.
 
El cálculo de  las depreciaciones se basa en  la siguiente  tabla de acuerdo a  los
porcentajes siguientes:
ACTIVO % DEPRECIACIÓN
Edificio e instalaciones 5
Herramientas 25
Equipo de cómputo 33
Maquinaria y equipo 20
Vehículos 20
Equipo Audiovisual 20
Equipo de laboratorio 20
Mobiliario y Equipo 20
Otros activos 20

 
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
 
Activos financieros disponibles para la venta
 
La  Entidad  informó  que  durante  el  período  2013  mantuvo  las  inversiones
efectuadas  en  el  período  2010  por  el  agente  de  valores  Invercorp  International
Limited, por valor de Q52,628,251.00.
 
La Entidad tiene un portafolio de inversiones en valores a largo plazo en dólares
con tasas de interés entre 5.75% y 8.25%, administradas en el Bank of New York,
por  un  monto  de  Q52,628,251.00  (USD$  6,711,614.00  al  tipo  de  cambio  de
Q7.84137 por USD$ 1.00), según el tipo de cambio proporcionado por el Banco de
Guatemala al 31 de diciembre de 2013.
 
El portafolio  se conforma de la siguiente manera:

BONOS Y/O ACCIONES % TASAS DE INTERES PERÍODO 2013
     
Bonos de gobierno y corporativos 5.75  y  8.25 $6,491,675.00
     
Efectivo disponible del portafolio a)   $219,939.00
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TOTAL   $6,711,614.00

 
Equivalente en quetzales                              Q52,628,251.
 
 
Movimiento del portafolio de inversiones en 2013:
Saldo Inicial Q57,409,837.00
(Ganancias) pérdidas no realizadas por valuación activos financieros disponibles para venta. (Q5 ,048,630.00)

Costo de administración del portafolio       Q267,044.00
TOTAL Q52,628,251.00

 
a) Este efectivo se encuentra custodiado por el administrador de  las  inversiones
de la Entidad.
 
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
 
Pasivo
 
Cuentas por pagar
 
El balance general al 31 de diciembre de 2013 refleja un saldo de Q3,390,145.00,
integrado  por  las  subcuentas:  Otras  cuentas  por  pagar  Q3,017,719.00,
conformadas por cuota patronal Q196,938.00, cuota laboral Q34,660.00, estas son
liquidadas en los primeros diez días del mes de enero de 2015 y Q140,828.00 por
retenciones  ISR  que  a  su  vez  se  enteraron  a  la  Superintendencia  de
Administración Tributaria.
 
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
 
Pasivo a largo plazo
 
Esta  cuenta  al  31  de  diciembre  de  2013  presenta  saldo  de  Q12,473,585.00,
integrada  por  provisión  bono  14  por  Q729,140.00,  provisión  pasivo  laboral  por
Q11,744,445.00.
 
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
 
Fondo patrimonial
 
El  balance  general  al  31  de  diciembre  presenta  saldo  por  Q100,906,306.00,
integrado por  fondos de carácter no restringido por un valor de Q39,131,526.00,
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fondos  de  carácter  restringido  por  un  valor  de  Q51,286,442.00  y  otros
componentes del fondo patrimonial por Q10,488,338.00.
 
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
 
Estado combinado de actividades y movimientos de activos netos
 
Ingresos
 
La  Entidad  informó  que  durante  el  período  auditado  percibió  ingresos
por  Q90,270,910.00,  integrados  por  exportación  de  café  Q56,375,181.00,
proyectos  Q23,018,360.00,  ventas  de  café  Q3,632,913.00,  servicios
Q3,033,800.00,  venta  de manuales  y  otros menores Q2,281,592.00  y  venta  de
fruta de palma africana Q1,929,064.00.
 
Egresos
 
Está  conformado  por  costo  de  venta  Q1,274,170.00,  gastos  de  operación
Q101,380,763.00 y gastos con fondos restringidos Q772,015.00.
 
Otros ingresos y gastos financieros
 
Al  31  de  diciembre  de  2013,  la  Entidad  presenta  ingresos  financieros  por
Q5,046,086.00 y gastos financieros por Q1,220,833.00.
 
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
 
Otros aspectos evaluados:
 
Convenios
 
Cadenas de Valor Rurales
 
El Proyecto  de Cadenas  de Valor Rurales  -PCVR-  ejecutado  por  la Entidad  es
impulsado  por  el  gobierno  de  los  Estados  Unidos  de  América  a  través  de  la
Agencia  de Cooperación  de  los Estados Unidos  para  el Desarrollo  -USAID-  en
Guatemala.  El  proyecto  tiene  el  propósito  de  responder  de  manera  eficaz  y
eficiente  al  esfuerzo  que  mitigue:  a)  la  pobreza,  b)  la  inseguridad  alimentaria,
nutricional  y  b)  el  deterioro  ambiental  en  18  municipios  de  San  Marcos  y
Huehuetenango;  a  través  de  asesoría  para  la  producción  del  café,  hortalizas  y
artesanías. La Entidad lidera el consorcio como unidad “supervisora y ejecutora” y
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subcontrató a la Fundación de la Caficultura para el Desarrollo Rural (FUNCAFÉ),
a  FUNDASISTEMAS  y  a  la  Confederación  Guatemalteca  de  Federaciones
Cooperativas Responsabilidad Limitada (CONFECOOP) como cooperantes. Estas
entidades operan en San Marcos y Huehuetenango. En cada una de las áreas el
apoyo es direccionado a los pequeños productores para que su nivel de calidad y
productividad sean suficientes para poder exportar.
 
El convenio fue suscrito el 31 de mayo de 2012 y se  identifica con  la referencia
AID-520-A-12-00004, por un total de USD$27,284,906. De los cuales USAID dona
USD$19,000,000, para que se ejecuten en un plazo de 5 años, presentándose con
ese propósito una ejecución presupuestaria para cada año.
 
Este convenio se desglosa en los siguiente conceptos:
Elementos del costo USD$
Cadenas de Valor Rural (Huehuetenango y San Marcos) 18,622,859.00
Formación 377,141.00
Aportes de fondos federales de USAID 19,000,000.00
Costo compartido 4,016,802.00
Apalancamiento 4,268,104.00
Total (USAID+ costo compartido+ apalancamiento) 27,284,906.00

 
El cumplimiento de los recursos de apalancamiento propuesto por el beneficiario,
está sujeto a auditorías del programa e informes trimestrales de cumplimiento de
la ejecución del beneficiario.
 
Aportes de la Asociación USD$
CONFECOOP 7,500,000.00
FUNCAFÉ 3,065,026.00
FUNDASISTEMAS 1,000,000.00
Subtotal 11,565,026.00
Ejecución de la Asociación 7,434,974.00
Total 19,000.000.00

 
Confecoop
 
Subconvenio de cooperación USAID No.520-11-000002: La Entidad  trasladará a
Confecoop  USD$7,500,000.00,  o  su  equivalente  en  quetzales  y  supervisará  la
ejecución de éstos fondos. Este convenio inició el 16 de enero de 2013 y tendrá un
plazo de 5 años, prorrogable por simple acuerdo mutuo de las partes.
 
Confecoop, Fedecocagua, R.L., Fedecoag, R.L., y Artexco, R.L., canalizarán  los
recursos financieros provenientes de la donación para la ejecución del proyecto. 
Confecoop asignará USD$2,500,000.00, a cada una de éstas.
 
Fundasistemas   
 
Convenio  de  cooperación  USAID  No.520-11-000003:  La  Entidad  trasladará  a
Fundasistemas USD$1,000,000.00, o su equivalente en quetzales y supervisará
los fondos asignados. El convenio inició el 28 de noviembre de 2012 y tendrá un
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plazo de 5 años, prorrogable por simple acuerdo mutuo de las partes.
 
Funcafé
 
Convenio  de  cooperación  No.520-11-0004:  La  Entidad  trasladará  a  Funcafé
USD$3,065,026.00,  o  su  equivalente  en  quetzales  y  supervisará  los  fondos
asignados. El convenio inició el 28 de noviembre de 2012 y tendrá un plazo de 5
años, prorrogable con simple acuerdo mutuo de las partes.
 
Revelaciones  de  acuerdo  a  los  Estados  Financieros  proporcionados  por  la
Entidad.
 
Plan operativo anual (POA)
 
Actualmente la Entidad opera conforme  el plan estratégico para los períodos del
2013 al 2017, en consecuencia no prepara plan operativo anual -POA-.
 
Programa de actividades a desarrollar por auditoría interna
 
La coordinación de auditoría formuló su programa de actividades, el que contiene
los elementos básicos aplicables a  la  función de auditoría  interna,  en el mismo
detalla la selección de las áreas a auditar durante el período del 01 de enero al 31
de  diciembre  de  2013,  sin  embargo  la  Ley  del  Café  incluye  a  la  Unidad  de
Auditoría Interna como una actividad permanente de vigilancia de las actividades
de  ANACAFÉ,  si  bien  no  establece  específicamente  las  funciones,  éstas  se
realizan actualmente bajo un plan general de trabajo respaldado por un contrato
de servicios con  la firma externa Arévalo Pérez,  Iralda y Asociados; al revisar  la
estructura organizacional y departamentos que conforman la asociación, así como
los  que  intervienen  directamente  como  responsables  de  la  ejecución  de  las
actividades de control  y  las  funciones de aseguramiento derivadas de  la misma
Ley del Café, se considera que la función de Auditoría Interna, no se realiza con
un enfoque que agregue valor y mejore las operaciones de la organización, por tal
razón se planteó el hallazgo respectivo.
 
Contingencias
 
Al  31  de  diciembre  de  2013,  estaban  pendientes  de  resolución  dos  litigios  por
reclamos de prestaciones laborales por Q2,158,449.00. Tanto la administración de
la  Entidad  como  sus  asesores  legales  consideran  posible  que  éste  reclamo  se
resuelva a favor de la Entidad.
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Carta de Representación
 
La Entidad proporcionó a la Comisión de Auditoría, la Carta de Representación de
fecha 20 de abril de 2015, firmada por Gerencia General, Coordinación Financiera
y Contaduría General.
 
Sistemas informáticos utilizados por Anacafé
 
La Entidad utiliza el sistema de contabilidad Kernel, el cual es administrado por la
el  departamento  de  sistemas  y  utilizado  por  el  departamento  de  contabilidad  y
finanzas.
 
Guatecompras
 
La  Entidad  no  utiliza  el  portal  de  Guatecompras,  para  sus  adquisiciones  y
contrataciones  de  bienes  y  servicios,    debido  a  que  no  ejecutó  fondos
provenientes  del  presupuesto  del  Estado,  además  porque  se  basa  en  el
Reglamento  de  Compras  y  Contrataciones  de  la  Asociación  Nacional  del  Café
-ANACAFÉ-,  Acuerdo  Gubernativo  No.  701-98  del  Ministerio  de  Agricultura,
Ganadería y Alimentación.
 
Limitaciones al alcance
 
No  obstante  la  Comisión  de  Auditoría,  requirió  por  vía  escrita,  no  fue
proporcionada la siguiente información, según los oficios:  
 
(A) DAEE-0031-25-2015 de  fecha 10/03/2015 por medio del  cual se  requería  la
integración  del  saldo  de  (Pérdidas)  ganancias  no  realizadas  por  valuación  de
activos  financieros disponibles para  la  venta al  31 de diciembre de 2013 por Q
5,048,630.00.
 
(B) DAEE-0031-33-2015 de  fecha 09/04/2015 por medio del  cual se  requería  la
documentación de soporte relacionada con la Comisión de Inversiones: 1) Acta de
constitución,  2)  Funciones,  3)  Conformación,  4)  Informes  emitidos,  5)  Libro  de
actas.
 
(C) DAEE-0031-34-2015 de  fecha 09/04/2015 por medio del cual se  requería  la
documentación de soporte relacionada con las Inversiones que maneja el agente
de valores Invercorp Internacional Ltd.: 1) Fotocopia del Certificado de depósito, 2)
Nominación del custodio de valores, 3) Listado de las inversiones, 4) Adquisición
de  la  cartera,  5)  Intencionalidad  de  la  cartera,  6)  Tiempo  para  hacer  líquida  la
cartera,  7)  Contacto  directo  con  el  bróker,  8)  Copia  de  la  documentación
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proporcionada por el agente de valores en reunión del día 08 de abril de 2015, 9)
Hacer el  traslado de esta solicitud por parte de la Administración hacia Pershing
LLC de los puntos 1 al 6 indicados anteriormente.
 
(D)  DAEE-0031-35-2015  de  fecha  13/04/2015  por  medio  del  cual  se  requería
como procedimiento de análisis de hechos posteriores al período auditado 2013,
información de  la  liquidación de  la  inversión en  la entidad pública SGA Societe
Generale  Acceptance NV,  incluida  en  la  cuenta  de  Inversiones  del  Balance  de
Situación Financiera, al 31 de diciembre de 2013. Dicha  inversión  inicial  fue por
US$500,000.00,  que  ha  mostrado  desde  el  año  2010  rendimientos  no
satisfactorios  y  riesgos  de  falta  de  recuperación;  éste  comportamiento  nos  fue
mostrado  por  el  agente  de  valores  y  la Coordinación Financiera  de ANACAFÉ,
indicando que en el año 2013 tuvo una pérdida de valor aproximado del 30% de su
valor inicial. En el presente año se ha apreciado el valor de la inversión arriba de
su  valor  original,  dicha  situación  debiera  ser  considerada  para  asegurar  la
recuperación  a  través  de  la  desinversión  inmediata  con  utilidad,  para  reducir  el
riesgo y aplicarse a las actuales estrategias conservadoras de ANACAFÉ en sus
inversiones.
 
5. COMENTARIOS Y CONCLUSIONES
 
Comentarios
 
La  Comisión  de  Auditoría  requirió  por  vía  escrita  información  financiera  en
reiteradas  ocasiones,  sin  embargo  la  administración  de  la  Entidad  no  atendió
oportunamente  tales  requerimientos,  situación que  incidió en el  desarrollo de  la
auditoría.
 
Es  importante  indicar que  la Comisión de Auditoría  recomendó que  la  inversión
inicial de la Entidad que data del año 2010 por USD$500,000 efectuada en la nota
financiera  identificada  como  SGA  Societe  Generale  Acceptance  NV,  cuyos
rendimientos no han sido satisfactorios y  tiene  riesgos de  falta de  recuperación;
indentificando que en el año 2013 tuvo una pérdida de valor aproximado del 30%
de su valor inicial cuyo comportamiento fue mostrado a la Comisión de Auditoría
por el agente de valores y la Coordinación Financiera de ANACAFÉ. Derivado de
lo anterior esta Comisión de Auditoría,  recomendó que  fueran desinvertidas, en
virtud que en el presente año se ha apreciado el valor de la inversión arriba de su
valor  original,  dicha  situación  debiera  ser  considerada  para  asegurar  la
recuperación de la  inversión con utilidad, para reducir el riesgo y apegarse a las
actuales estrategias conservadoras de ANACAFÉ en sus inversiones, sin embargo
a la fecha de elaboración del informe, no se obtuvo respuesta al respecto.
 
Se considera que la función de Auditoría Interna, no se realiza con un enfoque que
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agregue valor y mejore las operaciones de la organización, debido a que la Ley del
Café  la  incluye como una actividad permanente de vigilancia de  las actividades
de  ANACAFÉ,  si  bien  no  establece  específicamente  las  funciones,  éstas  se
realizan actualmente bajo un plan general de trabajo respaldado por un contrato
de  servicios  con  la  firma  externa,  al  revisar  la  estructura  organizacional  y
departamentos  que  conforman  la  asociación,  así  como  los  que  intervienen
directamente como responsables de  la ejecución de  las actividades de control y
las funciones de aseguramiento derivadas de la misma Ley del Café.
 
Actualmente, algunos medios escritos han publicado diversas noticias y campos
pagados relacionados a una supuesta pugna entre las actuales autoridades de la
Junta Directiva  de  la Asociación Nacional  del Café  -ANACAFÉ-  y  del  grupo  de
pequeños productores de café, aduciendo escasa participación de éstos dentro de
la integración de la Junta Directiva.
 
A  efecto  de  hacer  constar  la  discusión  de  los  resultados  de  la  auditoría,
se suscribió el acta No. DAEE-002-2015 de  fecha 07 de mayo de 2015, con  la
participación del Coordinador Financiero y el Contador General de ANACAFÉ y la
Comisión de Auditoría.
 
Conclusiones
 
En lo relativo a los registros contables e información financiera relacionadas con la
administración de las cuotas e impuesto de exportación del café percibidas por la
Entidad, para la ejecución de proyectos de asistencia técnica y mejoramiento para
el  caficultor,  en  cifras  de  la  ejecución  presentan  razonablemente  la  situación
financiera,  excepto  por  las  deficiencias  de  control  interno  y  de  cumplimiento
detectadas durante el proceso de auditoría.
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6. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA
 
Hallazgos Relacionados con el Control Interno
 
Área Financiera
 
Hallazgo No. 1
 
Pago por servicios que no llenan calidad de gasto
 
Condición
 
Se  detectó  que  la  administración  contrató  a  la  empresa  Helicópteros  de
Guatemala, S.A., por traslados de personal de junta directiva a distintas regiones
cafetaleras  del  país;  lo  anterior  no  refleja  la  gestión  de  calidad  del  gasto  que
obligatoriamente  la  Asociación  debe  cumplir  ante  sus  asociados,  ya  que  los
ingresos  provenientes  del  impuesto  a  la  exportación  del  café  y  los  ingresos
generales deben destinarse a  la promoción, mejora y exportación del  café.     El
mencionado gasto asciende a la cantidad de Q76,119.86, el cual se considera fue
innecesario  y  no  agregó  valor  al  objetivo  general  de  ANACAFÉ,  ya  que  éstos
viajes fueron para celebrar el Día del Caficultor, en varias regiones del país.
 
Criterio
 
El  Acuerdo  Interno  No.  09-03,  de  fecha  8  de  julio  de  2003,  del  jefe  de  la
Contraloría  General  de  Cuentas,  Normas  Generales  de  Control  Interno
Gubernamental,  en  el  numeral  1.6  sobre  Tipos  de  Controles,  indica  que:  «Es
responsabilidad  de  la  máxima  autoridad  de  cada  entidad  pública,  establecer  e
implementar con claridad los diferentes tipos de control que se relacionan con los
sistemas administrativos y financieros.»
 
En  el  artículo  16,  del  Acuerdo  Gubernativo  número  196-2001,  Reglamento  de
Viáticos y Gastos Conexos de la Asociación Nacional del Café -ANACAFÉ-, indica:
«Los medios  de  transporte  para  el  desempeño  de  las  comisiones  autorizadas,
serán proporcionadas por ANACAFÉ en cualquiera de las siguientes formas: a) En
vehículos  de  su  propiedad;  b)  Proporcionando  pasajes  por  vía  terrestre,  aérea,
marítima para  las rutas más directas y seguras; c) Reconociendo el valor de  los
gastos por el  uso de vehículos propiedad particular del  personal de ANACAFÉ,
cuando las circunstancias las demanden y con la autorización previa del ejecutivo
que ordenó la comisión.»
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En el artículo 4,  literal d) del Decreto 31-2002 del Congreso de  la República de
Guatemala, Ley Orgánica de la Contraloría General de Cuentas, estipula dentro de
las  atribuciones:  «Evaluar  los  resultados  de  la  gestión  de  los  organismos,
instituciones, entidades y personas a que se  refiere el artículo 2 de  la presente
Ley, bajo los criterios de probidad, eficacia, eficiencia, transparencia, economía y
equidad;»
 
Causa
 
Inobservancia a  los criterios de  racionalidad en el uso de  los  recursos y que el
reglamento de viáticos no expresa un criterio sobre la calidad del gasto.
 
Efecto
 
Erogaciones  innecesarias  de  efectivo  por  no  agregar  valor  al  proceso  de
promoción, mejora  y  exportación  del  café,  además de  incrementar  el monto  de
pérdida del período 2013.
 
Recomendación
 
La  Junta Directiva  de ANACAFÉ debe  cumplir  con  sus  funciones  y  gestión  del
gasto enfocado en  la  calidad del mismo,  así  como exigir  información  financiera
contable por parte de la Gerencia General que respalde las decisiones al respecto.
 
Comentarios de los Responsables
 
Por medio del oficio sin número de fecha 07 de mayo de 2015, los responsables
de  la  Entidad  manifiestan  lo  siguiente:  «La  ejecución  y  el  registro  del  gasto
mencionado  está  incluido  dentro  de  los  gastos  normales  de  operación  del
Presupuesto  aprobado  para  el  año  2013,  autorizado  en  resolución  de  Junta
Directiva G-JD-101-2012/2013. Es importante dejar constancia que mensualmente
se presentan informes financieros a la autoridad superior. El objetivo de este gasto
es el acercamiento de la Junta Directiva con los productores ya que estos eventos
se  les  transmite  a  los  productores  las  estrategias  y  acciones  para  el  sector
cafetalero.»
 
Comentario de la Auditoría
 
Analizados  los  argumentos  y  pruebas  aportadas  por  los  responsables  de  la
Entidad,  se  concluye  que  el  hallazgo  se  confirma  por  la  siguiente  razón:  El
mencionado  gasto  se  considera  innecesario  por  el  tipo  de  transporte  utilizado,



 Contraloría General de Cuentas 18 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

                                                            
Asociación Nacional del Café -ANACAFÉ-

Auditoría gubernamental de aspectos financieros y de cumplimiento
Período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013

                              

debido a que  los directivos poseen vehículos propiedad de  la Entidad por  cuyo
traslado sería más económico y acorde a la actual crisis que padece la caficultura
nacional. Con este gasto no se observan criterios de probidad, eficacia, eficiencia,
transparencia, economía.
 
Acciones Legales y Administrativas

Sanción económica de conformidad con la Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, Decreto 31-2002, artículo 39, Numeral 18, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
SUBGERENTE VILMA LUCRECIA RODRIGUEZ PEÑALBA 2,000.00
SUBGERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO OTTO GUILLERMO DE JESUS ARCHILA SAMAYOA 2,000.00
COORDINADOR FINANCIERO MARCO ANTONIO MORALES BENITEZ 2,000.00
CONTADOR GENERAL RENATTO LEONEL FIGUEROA SANDOVAL 2,000.00
Total Q. 8,000.00

 
Hallazgo No. 2
 
Inadecuado registro en operaciones contables
 
Condición
 
En el  desarrollo de  la auditoría,  se evidenció que en el  registro de  las partidas
contables, no se incluye una explicación clara y concisa que describa el objeto de
cada operación contable. Así mismo, el diario mayor general en algunos registros,
no  describe  el  nombre  de  las  cuentas,  únicamente  presenta  el  código  contable
conforme  a  la  nomenclatura,  lo  cual  no  permite  identificar  inmediatamente  las
cuentas afectadas y se evidencia deficiencia en la información contable.
 
Criterio
 
El artículo 373, del Decreto número 2-70, del Congreso de la República, Código de
Comercio, en  lo  relativo a operaciones, errores u omisiones,  regula  lo siguiente:
«Los comerciantes deben llevar su contabilidad con veracidad y claridad, en orden
cronológico,  sin  espacios en blanco,  interpolaciones,  raspaduras,  ni  tachaduras.
Los libros no deberán presentar señales de haber sido alterados, sustituyendo o
arrancando folios o de cualquier otra manera.
 
Los errores u omisiones en que se incurriere al operar en los libros o registros, se
salvarán inmediatamente después de advertidos, explicando con claridad en qué
consisten y extendiendo o complementando el concepto, tal como debiera haberse
escrito.»
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Así mismo, la Norma Internacional de Información Financiera 1, en la descripción
de  su  objetivo  señala:  «El  objetivo  de  esta  NIIF  es  asegurar  que  los  primeros
estados financieros con arreglo a las NIIF de una entidad, así como sus informes
financieros  intermedios,  relativos  a  una  parte  del  ejercicio  cubierto  por  tales
estados  financieros,  contienen  información  de  alta  calidad  que:  a)  sea
transparente  para  los  usuarios  y  comparable  para  todos  los  ejercicios  que  se
presenten; …  c) pueda ser obtenida a un coste que no exceda a los beneficios
proporcionados a los usuarios.»
 
Causa
 
Incumplimiento a  la normativa vigente  relacionada con  la  información contable y
sus registros.
 
Efecto
 
Que al ser operados los registros contables en hojas o libros, la información debe
ser  sencilla,  clara,  concisa  y  transparente,  para  ser  entendible  por  todas  las
personas  interesadas, al no  tener  tales características, dificulta su  interpretación
para facilitar las decisiones administrativas que debe adoptar la autoridad máxima
de  la  Entidad.  Además,  debe  tener  correspondencia  a  la  transparencia,
comparación entre ejercicios y economía que indica la NIIF 1.
 
Recomendación
 
Que  el  Presidente  y  representante  legal  de  la  Entidad  ordene  por  escrito  al
Contador General,  para que de  inmediato  se operen  las partidas contables con
descripciones que pueda entender  toda persona aún no siendo del ámbito de  la
contabilidad.  La  Norma  Internacional  de  Información  Financiera  Nº  1,  en  la
descripción de su objetivo señala: «El objetivo de esta NIIF es asegurar que  los
primeros estados financieros con arreglo a las NIIF de una entidad, así como sus
informes  financieros  intermedios,  relativos a una parte del  ejercicio  cubierto por
tales estados financieros, contienen información de alta calidad que:
a) sea transparente para los usuarios y comparable para todos los ejercicios que
se presenten; … c) pueda ser obtenida a un coste que no exceda a los beneficios
proporcionados a los usuarios.»
 
Comentarios de los Responsables
 
Por medio del oficio sin número de fecha 07 de mayo de 2015, los responsables
de  la  Entidad manifiestan  lo  siguiente:  «Los  registros  contables,  son  objeto  de
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revisión y análisis por parte de las auditorías interna y externa, sin tener a la fecha
ningún comentario sobre la calidad de las explicaciones y descripciones contables.
Ambas auditorías reportan sus resultados a la autoridad superior.
 
Hasta la auditoría de este año (2013), la delegación de la CGC nunca manifestó
que nuestros registros y descripciones no fueran técnicamente satisfactorias.»
 
Comentario de la Auditoría
 
Analizados  los  argumentos  y  pruebas  aportadas  por  los  responsables  de  la
Entidad,  se  concluye  que  el  hallazgo  se  confirma  por  la  siguiente  razón: Debe
considerarse como norma, la uniformidad y continuidad en los registros contables
para que la información, pueda ser interpretada y analizada por cualquier persona
interesada  en  la  situación  financiera  de  la  Entidad,  con  lo  cual  se  dará
cumplimiento al principio de contabilidad de la revelación suficiente.
 
Acciones Legales y Administrativas

Sanción económica de conformidad con la Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, Decreto 31-2002, artículo 39, Numeral 18, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
SUBGERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO OTTO GUILLERMO DE JESUS ARCHILA SAMAYOA 4,000.00
COORDINADOR FINANCIERO MARCO ANTONIO MORALES BENITEZ 4,000.00
CONTADOR GENERAL RENATTO LEONEL FIGUEROA SANDOVAL 4,000.00
Total Q. 12,000.00

 
Hallazgo No. 3
 
Falta de actualización de la base de datos
 
Condición
 
En la realización de la auditoría, se comprobó que no se cuenta con una base de
datos  confiable  de  los  activos  fijos  propiedad  de  la  Entidad,  que  detalle  su
situación actual sea alta o baja, valor, ubicación y estado físico.
 
Criterio
 
El  Acuerdo  Interno  No.  09-03,  de  fecha  8  de  julio  de  2003,  del  jefe  de  la
Contraloría  General  de  Cuentas,  Normas  Generales  de  Control  Interno
Gubernamental,  Norma  2.6,  relacionada  con  Documentos  de  Respaldo,  indica:
«La documentación de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que
se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de registro y control de
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la entidad; por tanto contendrá la información adecuada, por cualquier medio que
se  produzca,  para  identificar  la  naturaleza,  finalidad  y  resultados  de  cada
operación para facilitar su análisis.»
 
De la misma manera, la Norma 5.5 relacionada con el Registro de las Operaciones
Contables en su segundo párrafo, señala: «Todo registro contable que se realice y
la documentación de soporte, deben permitir aplicar pruebas de cumplimiento y
sustantivas en el proceso de auditoría, y en general el seguimiento y evaluación
interna de la calidad de los registros contables.»
 
Así  mismo,  el  Marco  Conceptual  de  las  Normas  Generales  de  Control  Interno
Gubernamental en el numeral 13, relacionado a los sistemas integrados contables
y de información, revela: «La integración de los sistemas tanto contables como de
información es de mucha importancia en el control interno, debido a que integran
información  de  otros  subsistemas,  y,  a  través  de  éstos,  se  pueden  integrar,
procesar, resumir, consolidar e informar de las operaciones tanto financieras como
patrimoniales, así como para realizar evaluaciones específicas.»
 
La Norma  Internacional de  Información Financiera Nº 1, en  la descripción de su
objetivo señala: «El objetivo de esta NIIF es asegurar que  los primeros estados
financieros  con  arreglo  a  las  NIIF  de  una  entidad,  así  como  sus  informes
financieros  intermedios,  relativos  a  una  parte  del  ejercicio  cubierto  por  tales
estados  financieros,  contienen  información  de  alta  calidad  que:  a)  sea
transparente  para  los  usuarios  y  comparable  para  todos  los  ejercicios  que  se
presenten; …  c) pueda ser obtenida a un coste que no exceda a los beneficios
proporcionados a los usuarios.»
 
La Norma  Internacional de Contabilidad Nº 1, sobre  la presentación de Estados
Financieros, en  la descripción de su objetivo señala: «Esta Norma establece  las
bases para la presentación de los estados financieros de propósito general, para
asegurar que los mismos sean comparables, tanto con los estados financieros de
la misma entidad correspondientes a períodos anteriores, como con los de otras
entidades. Esta Norma establece  requerimientos generales para  la presentación
de  los  estados  financieros,  guías  para  determinar  su  estructura  y  requisitos
mínimos sobre su contenido.»
 
Causa
 
La  administración  de  la  Entidad  no  ha  depurado  los  registros  contables
relacionados  con  los activos  fijos,  debido a una  inadecuada parametrización de
reportes versus las tablas maestras de datos.
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Efecto
 
No tener certeza que la información del sistema relacionado con los activos fijos,
muestre  la  determinación  de  la  depreciación  acumulada  que  posee  cada  bien;
adicionalmente expone a  la alta gerencia a  la  toma de decisiones erróneas, así
como exposición a riesgos de fraude por la presentación de datos incorrectos.
 
Recomendación
 
El  Presidente  y  Representante  Legal  de  la  Entidad,  gire  sus  instrucciones  al
Coordinador Financiero y al Contador General, para que inmediatamente realicen
las actualizaciones de la base de datos de todos los activos fijos propiedad de la
Entidad con el propósito de fortalecer los controles internos que den certeza a la
información  relacionada,  para  tener  una  adecuada  parametrización  de
movimientos, partidas y generación de reportes desde  las  tablas maestras, para
darle confiabilidad a la información generada.
 
Comentarios de los Responsables
 
Por medio del oficio sin número de fecha 07 de mayo de 2015, los responsables
de la Entidad manifiestan lo siguiente: «La base de datos de activos fijos cuenta
con  la  información  desde  el  inicio  de  la  Asociación,  los  registros  contables
expresan  fehacientemente  los  activos  fijos  vigentes  a  la  fecha  del  reporte  en
revisión  (31/12/203).  Se  mantiene  un  programa  permanente  de  revisión,
actualización y validación de la asignación de activos fijos.»
 
Comentario de la Auditoría
 
Analizados  los  argumentos  y  pruebas  aportadas  por  los  responsables  de  la
Entidad,  se  concluye  que  el  hallazgo  se  confirma  por  la  siguiente  razón:  El
programa permanente de revisión, actualización y validación de activos fijos, no se
hizo  de  manifiesto  en  el  reporte  que  se  obtuvo  cuando  fue  entregado  a  la
Comisión de Auditoría, para realizar verificaciones de los activos fijos propiedad de
la Entidad.
 
Acciones Legales y Administrativas

Sanción económica de conformidad con la Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, Decreto 31-2002, artículo 39, Numeral 18, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
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SUBGERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO OTTO GUILLERMO DE JESUS ARCHILA SAMAYOA 2,000.00
COORDINADOR FINANCIERO MARCO ANTONIO MORALES BENITEZ 2,000.00
CONTADOR GENERAL RENATTO LEONEL FIGUEROA SANDOVAL 2,000.00
Total Q. 6,000.00

 
Lineas en blanco (Luego Accion Legal)
 
Hallazgos Relacionados con el Cumplimiento a Leyes y Regulaciones
Aplicables
 
Área Financiera
 
Hallazgo No. 1
 
Libros no autorizados
 
Condición
 
Se comprobó que los libros contables principales tales como: libro de inventarios,
compras  y  ventas,  auxiliares  de  bancos,  balances;  que  son utilizados  en  forma
electrónica  por  la  Asociación  Nacional  del  Café,  no  están  autorizados  por  la
Superintendencia de Administración Tributaria -SAT-.
 
 
Criterio
 
El artículo 368, en el párrafo segundo del Decreto número 2-70, del Congreso de
la  República,  Código  de  Comercio,  en  lo  relativo  a  la  contabilidad  y  registros
indispensables, regula lo siguiente: «Para el efecto deberán llevar,  los siguientes
libros  o  registros:  1.-  Inventarios,  2.-  De  Primera  entrada  o  diario,  3.- Mayor  o
centralizador, 4.- De Estados Financieros.»
 
Asimismo, el artículo 46 Libros y Registros, del Decreto Legislativo No. 26-92 Ley
del  Impuesto  Sobre  la  Renta  regula:  «Los  contribuyente  obligados  a  llevar
contabilidad de acuerdo  con el Código de Comercio para  los efectos  tributarios
deben  cumplir  con  las  obligaciones  contenidas  en  dicho  código,  en materia  de
llevar libros, registros, estados financieros y comprobantes numerados…»
 
Causa
 
Incumplimiento a la normativa vigente relacionada con la contabilidad y sus libros.
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Efecto
 
Que al ser operados  los  registros contables en hojas o  libros no autorizados,  la
información puede no ser oportuna y  transparente, pierde  importancia sobre  las
decisiones administrativas que debe adoptar la autoridad máxima de la Entidad y
se encuentran expuestos constantemente a riesgos innecesarios.
 
Recomendación
 
Que  el  Presidente  y  representante  legal  de  la  Entidad,  ordene  por  escrito  al
Contador General para que de inmediato se inicien las gestiones para solicitar la
habilitación  y  autorización  de  los  libros  contables  en  la  Superintendencia  de
Administración Tributaria -SAT-.
 
Comentarios de los Responsables
 
Por medio del oficio sin número de fecha 07 de mayo de 2015, los responsables
de  la  Entidad  manifiestan  lo  siguiente:  «Debido  a  que  Anacafé  cuenta  con  la
auditoría de la Contraloría General de Cuentas no se hace necesario contar con la
habilitación de libros en la SAT, dado que solo es competente para fiscalizar todas
las gestiones administrativas a la Contraloría General de Cuentas, tal y como se
ha  venido  fiscalizando  desde  que  se  constituyó  Anacafé,  por  lo  que  es
improcedente habilitar los libros. Eso debido a que Anacafé es una institución de
carácter  mixto,  regulada  por  una  ley  especial  denominada  Ley  del  Café.  De
manera  que  para  poder  interpretar  ambas  leyes  que  son  de  carácter  ordinario,
solicitamos a la Contraloría General de Cuentas, hacer una consulta consultiva a
la Corte de Constitucionalidad, como ente fiscalizador del Estado de Guatemala,
para determinar cuál es la interpretación de ambas leyes ordinarias. Esta solicitud
ya  se  había  hecho  a  la Contraloría General  de Cuentas  con  anterioridad  en  el
oficio de fecha 25 de febrero 2013, que fue entregado en la Dirección de Auditoría
de Entidades Especiales, como respuesta a su oficio DAEE-2-0060-2013 de fecha
18 de febrero 2013. Por  lo que en esta oportunidad, respetuosamente insistimos
en esta consulta legal.»
 
Comentario de la Auditoría
 
Analizados  los  argumentos  y  pruebas  aportadas  por  los  responsables  de  la
Entidad, se concluye que el hallazgo se confirma por  la siguiente  razón: Que  la
Entidad  no  posee  libros  autorizados  por  la  Superintendencia  de  Administración
Tributaria  -SAT-  y de Contraloría General  de Cuentas  -CGC-;  razón por  la  cual
existe  riesgo de discrecionalidad en  los  registros contables, al no cumplirse con
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toda la normativa de ambas instituciones. Es necesario que la Entidad en función
de sus fines y objetivos, solicite a la Corte de Constitucionalidad definir la razón de
su naturaleza, para no  tener esta ambigüedad. Cabe mencionar que el Decreto
19-69,  Ley  del  Café,  artículo  44,  indica:  «La  Asociación  queda  sujeta  a  la
fiscalización y vigilancia de la Contraloría General de Cuentas.» Esto significa que
no establece que  la Contraloría General de Cuentas deba hacer gestiones ante
entidades de gobierno en nombre de la Asociación Nacional del Café -ANACAFÉ-.
Asimismo conforme al Decreto 31-2002, Ley Orgánica de  la Contraloría General
de  Cuentas,  en  el  artículo  2,  sobre  el  ámbito  de  competencia,  en  el  segundo
párrafo, indica: «También están sujetos a su fiscalización los contratistas de obras
públicas y cualquier persona nacional o extranjera que, por delegación del Estado,
reciba,  invierta, o administre  fondos públicos, en  lo que se  refiere al manejo de
estos.»
 
Acciones Legales y Administrativas

Sanción económica de conformidad con la Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, Decreto 31-2002, artículo 39, Numeral 18, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
PRESIDENTE Y REPRESENTANTE LEGAL NILS PABLO LEPOROWSKI FERNANDEZ 12,000.00
VICEPRESIDENTE MIGUEL ANTONIO MEDINA GODOY 12,000.00
SUBGERENTE VILMA LUCRECIA RODRIGUEZ PEÑALBA 12,000.00
SUBGERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO OTTO GUILLERMO DE JESUS ARCHILA SAMAYOA 12,000.00
COORDINADOR FINANCIERO MARCO ANTONIO MORALES BENITEZ 12,000.00
CONTADOR GENERAL RENATTO LEONEL FIGUEROA SANDOVAL 12,000.00
Total Q. 72,000.00

 
Hallazgo No. 2
 
Inadecuado enfoque de la auditoría interna
 
Condición
 
La  Ley  del  Café  incluye  a  la  Unidad  de  Auditoría  Interna  como  una  actividad
permanente de vigilancia de  las actividades de ANACAFÉ, si bien no establece
específicamente las funciones, éstas se realizan actualmente bajo un plan general
de  trabajo  respaldado por un contrato de servicios con  la  firma externa Arévalo
Pérez  y Asociados;  al  revisar  la  estructura  organizacional  y  departamentos que
conforman  la  asociación,  así  como  los  que  intervienen  directamente  como
responsables  de  la  ejecución  de  las  actividades  de  control  y  las  funciones  de
aseguramiento derivadas de la misma Ley del Café, consideramos que la función
de Auditoría Interna, no se realiza con un enfoque que agregue valor y mejore las
operaciones de la organización por lo siguiente:
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La función primaria de control interno recae sobre la Administración, por lo que el
actual plan de trabajo de la Auditoría Interna incluye actividades propias del área
de  tesorería  y  contabilidad,  así  como  revisiones  de  cheques,  sin  embargo,  si
incluye  revisiones  sobre  las  inversiones,  lo  cual  es  relevante.  Es  importante
mencionar  que  el  informe  de  Auditoría  Interna  relacionado  a  las  mencionadas
inversiones no fue proporcionado a la comisión de auditoría.
 
Adicionalmente  se  suscribió  un  solo  contrato  para  los  servicios  de  Auditoría
Interna  de  ANACAFÉ  y  FUNCAFÉ,  siendo  éstas  dos  entidades  legalmente
constituidas con personalidad jurídica diferente.
 
En  el  mencionado  contrato  se  exime  de  responsabilidades  a  la  firma  externa
Arévalo Pérez y Asociados, en cuanto a ser parte del sistema de control interno y
opiniones incluidas en sus informes, lo cual no se apega a las prácticas incluidas
en las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoría Interna.
 
Criterio
 
Decreto 19-69, Ley del Café, artículo 30, sobre el auditor y demás personal, indica:
«La Junta general nombrará un auditor interno, quien ejercerá sus funciones con
entera independencia. Su función principal será de fiscalización en defensa de los
intereses  de  la  Asociación.  A  este  efecto,  deberá  rendir  un  informe  a  la  Junta
general, por lo menos cada año.»
 
Acuerdo Gubernativo número 13-70 del Ministerio de Agricultura, Reglamento de
la Ley del Café, en el artículo 44, indica: «Los auditores interno y externo ejercerán
vigilancia  y  control,  el  primero  en  forma  permanente  de  las  operaciones  y
actividades contables de la Asociación como delegado de la junta general.»
 
El contrato número CPS-029-2012-2013, de fecha 12 de marzo de 2013, suscrito
entre  ANACAFÉ  y  la  firma  de  auditoría  Arévalo  Pérez,  Iralda  y  Asociados,
Sociedad Civil,  en  la  cláusula  segunda,  relacionada a  los  servicios de auditoría
interna indica: «Yo, Vilma Lucrecia Rodríguez Peñalba, expongo que los servicios
que prestará la firma que por este acto se contrata, serán como Auditor Interno de
la  Asociación  Nacional  del  Café,  que  comprende  Administración  General,
incluyendo los proyectos que maneja, así como también las fincas de su propiedad
y a  la Fundación de  la Caficultura para el Desarrollo Social  -Funcafé-. Para  tal
efecto, dicha auditoría serán como  lo  indica el Anexo “A” que se adhiere a este
documento.»
 
Decreto  2-70,  Código  de  Comercio  de  Guatemala,  artículo  52,  sobre
responsabilidad de los administradores,  indica: «El administrador es responsable
ilimitadamente por  los daños y perjuicios que ocasione a  la sociedad por dolo o
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culpa.  Si  fueren  varios  los  administradores  y  procedieren  conjuntamente,  su
responsabilidad será solidaria.
 
Es  nula  toda  estipulación  que  tienda  a  eximir  a  los  administradores  de  esta
responsabilidad  o  bien  a  limitarla.  Quedan  exentos  de  responsabilidad  los
administradores que hubieren hecho constar su voto disidente.»
 
Normas  Internacionales  para  el  Ejercicio  Profesional  de  la  Auditoría  Interna
-NIEPAI-, en su penúltimo párrafo de introducción, indica: «Las Normas se aplican
a  los auditores  internos  individualmente y a  las actividades de auditoria  interna.
Todos  los  auditores  internos  son  responsables  de  cumplir  con  las  Normas
relacionadas  con  la  objetividad,  aptitud  y  cuidado  profesional.  Además,  los
auditores  internos  son  responsables  de  cumplir  con  las  Normas  que  son
relevantes  para  el  desempeño  de  su  trabajo.  Los  Directores  Ejecutivos  de
Auditoria son responsables del cumplimiento general de las Normas.»
 
Causa
 
Esto ocurre debido a que no se da cumplimiento a que  la Junta General, debe
nombrar al auditor interno, definir sus funciones, únicamente desarrolla actividades
de control propias de contabilidad y tesorería, con actividades repetitivas de visado
de cheques.
 
 
Efecto
 
Empleo o uso de tiempo en operaciones de control que ya han sido realizadas por
el personal que desempeña determinados cargos, pudiendo utilizar ese tiempo en
otras actividades que agregan más valor al trabajo de la auditoría.
 
Recomendación
 
La Junta General deberá asegurarse que el plan estratégico de Auditoría Interna
cuente  con  el  enfoque  del  análisis  y  verificación  de  los  sistemas  de  control
implementados por  la administración de  la Entidad, buscando  la  transparencia y
buenas  prácticas  de  Gobierno  Corporativo,  así  como  la  consideración  de  los
riesgos  relevantes  de  la  misma.  Asimismo,  para  dar  cumplimiento  con  el
reglamento  de  la  Ley  del Café,  se  deberá  contratar  los  servicios  de  un  auditor
interno, quien ejercerá sus funciones en la Entidad, en calidad de delegado de la
junta general y será responsable de las funciones de aseguramiento y opiniones
como parte del sistema de control interno de ANACAFÉ.
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Comentarios de los Responsables
 
Por medio del oficio sin número de fecha 07 de mayo de 2015, los responsables
de la Entidad manifiestan lo siguiente: «Los objetivos de la interna es reportar a la
Junta Directiva, y como una política del control financiero es la visa de cheques de
todos los egresos, y velar por el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
artículo 6 del reglamento de compras. Dentro de la metodología del trabajo de la
auditoría interna, se incluye el análisis de la estructura de control interno y de los
procesos  administrativos,  financieros  en  vigencia,  así  como una  revisión  de  los
manuales y reglamentos operativos administrativos y metodológicos.»
 
Comentario de la Auditoría
 
Analizados  los  argumentos  y  pruebas  aportadas  por  los  responsables  de  la
Entidad,  se concluye que el  hallazgo se confirma por  la  siguiente  razón: No se
está cumpliendo con  la normativa  legal que  indica el Reglamento de  la Ley del
Café, en el sentido que el auditor interno debe contratarse de forma permanente y
no  de  carácter  temporal,  como  está  actualmente,  siempre  asegurando  su
independencia y reportando directamente a la Asamblea General. Adicionalmente,
la Junta Directiva no define el enfoque estratégico de  la auditoría  interna por  lo
que su plan de trabajo incluye actividades propias de una área financiera.
 
Acciones Legales y Administrativas

Sanción económica de conformidad con la Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, Decreto 31-2002, artículo 39, Numeral 18, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
PRESIDENTE Y REPRESENTANTE LEGAL NILS PABLO LEPOROWSKI FERNANDEZ 5,000.00
VICEPRESIDENTE MIGUEL ANTONIO MEDINA GODOY 5,000.00
SUBGERENTE VILMA LUCRECIA RODRIGUEZ PEÑALBA 5,000.00
SUBGERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO OTTO GUILLERMO DE JESUS ARCHILA SAMAYOA 5,000.00
COORDINADOR FINANCIERO MARCO ANTONIO MORALES BENITEZ 5,000.00
CONTADOR GENERAL RENATTO LEONEL FIGUEROA SANDOVAL 5,000.00
Total Q. 30,000.00

 
Hallazgo No. 3
 
Falta de segregación de funciones .
 
Condición
 
Se comprobó que la subgerente general y mandataria especial administrativa con
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representación de la Asociación Nacional del Café, suscribió contratos de auditoría
interna con  la  firma Arévalo Pérez,  Iralda y Asociados, Sociedad Civil, por valor
total  de Q540,000.00  y  el  contrato  para  auditoría  externa  con  la  firma  Ernst  &
Young, Sociedad Anónima, por un valor total de Q300,000.00; por el período 2013,
para la Fundación de la Caficultura para el Desarrollo Rural -FUNCAFÉ-. El pago
de dichos servicios se  realizó con cargo a  fondos de ANACAFÉ, con  lo cual se
evidencia  la erogación de  fondos por parte de ANACAFÉ para una entidad con
personalidad jurídica independiente. Además, el tipo de gasto no corresponde, en
virtud que los servicios se prestaran a FUNCAFÉ.
 
Criterio
 
El  contrato  número  CPS-029-2012-2013,  en  la  cláusula  segunda,  sobre  los
servicios  de  auditoría  interna  indica:  «Yo,  Vilma  Lucrecia  Rodríguez  Peñalba,
expongo que  los  servicios  que  prestará  la  firma que  por  este  acto  se  contrata,
serán como Auditor  Interno de  la Asociación Nacional del Café, que comprende
Administración General,  incluyendo los proyectos que maneja, así como también
las  fincas de su propiedad y a  la Fundación de  la Caficultura para el Desarrollo
Social -Funcafé-. Para tal efecto, dicha auditoría serán como lo indica el Anexo “A”
que se adhiere a este documento.»
 
El  contrato  número  CPS-001-2013-2013,  en  la  cláusula  primera,  señala:  «Yo,
Vilma  Lucrecia  Rodríguez  Peñalba,  expongo  que  comparezco  a  suscribir  este
contrato, …, por este acto procedo a contratar los servicios de la entidad … como
auditor externo de la Asociación Nacional del Café, en los términos y condiciones
que mas adelante se detallan.»
 
Además, el mismo convenio en la cláusula segunda, indica: «… expongo que mi
representada, por este acto se compromete a realizar para la Asociación Nacional
del  Café,  la  auditoría  externa  de  la  siguiente  manera:  a)  La  auditoría  de  los
estados  financieros combinados de  la Asociación Nacional del Café,  incluyendo
fincas propiedad de Anacafé y proyectos que maneja, así como la auditoría de los
estados  financieros  de  la  FUNDACIÓN  DE  LA  CAFICULTURA  PARA  EL
DESARROLLO RURAL (FUNCAFÉ) al y por el año que termina el treinta y uno de
diciembre del año dos mil trece (31-12-2013), preparados por la Administración de
la  entidad  de  conformidad  con  las  Normas  Internacionales  de  Información
Financiera.»
 
Causa
 
Incumplimiento  por  parte  de  los  responsables  de  la  Entidad,  se  debe
principalmente a que las autoridades de la Entidad no han definido y delimitado las
funciones para cada uno de  los puestos de  los  funcionarios  y empleados de  la
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misma.
 
Efecto
 
Al no existir  la definición de  funciones para cada uno de  los cargos, ocurre que
algún  funcionario pueda ejercer actividades que corresponden a otros y pueden
provocar gastos innecesarios para la Entidad.
 
Recomendación
 
El  Presidente  y Representante  Legal  de  la  Entidad,  gire  sus  instrucciones  a  la
Gerencia General, para que inmediatamente se realice un manual de funciones y
procedimientos,  como  un  medio  para  fortalecer  los  controles  internos  que  de
certeza a la realización del trabajo en la administración de la Entidad.
 
Comentarios de los Responsables
 
Por medio del oficio sin número de fecha 07 de mayo de 2015, los responsables
de  la  Entidad  manifiestan  lo  siguiente:  «-FUNCAFÉ-  es  la  Fundación  de  la
Caficultura  para  el  Desarrollo  Rural  y  forma  parte  de  la  agenda  Social  para  el
desarrollo de  la Caficultura de  la Asociación Nacional del Café y por  lo  tanto  la
Junta Directiva autorizó la contratación y pago de las auditorías interna y externa
de ambas entidades  (adjunto Resolución G-JD-130-2011/2012). Lo que además
está sustentado en el Convenio de Cooperación no. 0052-2012 (adjunto), el que
establece los compromisos de Anacafé hacia Funcafé.»
 
Comentario de la Auditoría
 
Analizados  los  argumentos  y  pruebas  aportadas  por  los  responsables  de  la
Entidad,  se  concluye  que  el  hallazgo  se  confirma  por  la  siguiente  razón:  El
Convenio  al  que  se  alude  es  el  52-2012,  pero  se  presentó  la  fotocopia  del
Convenio de Cooperación 002-2012 de fecha 08 de marzo de 2012, por lo que no
se está  indicando el  número de  convenio  correctamente. De  la misma manera,
FUNCAFÉ es  independiente a  la Entidad  (personería  jurídica diferente),  ya que
sus  fines  y  objetivos  son  diferentes,  aunque  su  meta  es  favorecer  al  sector
cafetalero del país, razón por  la cual debe existir  total  independencia económica
de  FUNCAFÉ,  la  cual  se  formalice  por  medio  de  un  convenio  de  traslado  de
fondos, mediante el cual se exprese con claridad su asignación presupuestaria. En
la actualidad,  la Entidad tiene que absorber varios costos propios de FUNCAFÉ,
por  lo que no  se  tiene certeza del  valor  del  aporte que se  traslada. Persiste el
conflicto  de  interés entre  las  dos entidades al  contar  con  funciones gerenciales
ilegales compartidas.
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Acciones Legales y Administrativas

Sanción económica de conformidad con la Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, Decreto 31-2002, artículo 39, Numeral 18, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
PRESIDENTE Y REPRESENTANTE LEGAL NILS PABLO LEPOROWSKI FERNANDEZ 5,000.00
VICEPRESIDENTE MIGUEL ANTONIO MEDINA GODOY 5,000.00
SUBGERENTE VILMA LUCRECIA RODRIGUEZ PEÑALBA 5,000.00
Total Q. 15,000.00

 
Hallazgo No. 4
 
Falta de Registro y Licencia Sanitaria .
 
Condición
 
En  la  revisión  de  la  documentación  por  parte  de  la  comisión  de  auditoría,  se
verificó que se pagó una multa por no contar con licencia sanitaria para operar la
tienda de café situada en el Aeropuerto  Internacional La Aurora,  con  lo cual  se
evidencia  que  no  se  realizaron  las  gestiones  administrativas  ante  la  Dirección
General de Salud del Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social, a efecto de
contar con dicho requerimiento previo a iniciar operaciones.
 
Criterio
 
Decreto número 90-97, Código de Salud, en el artículo 130 sobre el ámbito de las
responsabilidades.  «El  Ministerio  de  Salud  y  otras  instituciones  de  manera
coordinada desarrollan las funciones siguientes:
a) Al Ministerio de Salud le corresponden las de prevención y control en las etapas
de  procesamiento,  distribución,  transporte  y  comercialización  de  alimentos
procesados de toda clase, nacionales o importados, incluyendo el otorgamiento de
la  licencia  sanitaria  para  la  apertura  de  los  establecimientos,  la  certificación
sanitaria o registro sanitario de referencia de los productos y  la evaluación de la
conformidad de los mismos, vigilando las buenas prácticas de manufactura.»
 
De la misma manera, en el artículo 140, de la licencia sanitaria, se recalca: «Toda
persona  natural  o  jurídica,  pública  o  privada,  que  pretenda  instalar  un
establecimiento  de  alimentos,  deberá  obtener  licencia  sanitaria  otorgada  por  el
Ministerio  de Salud,  de  acuerdo  a  las  normas  y  reglamentos  sanitarios  y  en  el
plazo  fijado en  los mismos.  ...  La  licencia  sanitaria  tendrá  validez  por  cinco  (5)
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años, quedando el establecimiento sujeto a control durante éste período. En caso
de incumplimiento de las leyes o reglamentos sanitarios correspondientes, se hará
acreedor de la sanción que contemple el presente código.»
 
Asimismo en el artículo 219, sobre las sanciones, en el  inciso b),  indica: «Multa,
que se graduará entre el equivalente de dos a ciento cincuenta salarios mensuales
mínimos vigentes para las actividades no agrícolas, siempre que no exceda el cien
por ciento del valor del bien o servicio, salvo los casos de excepción establecidos
en este Código.»
 
Causa
 
Incumplimiento a la normativa legal para el funcionamiento de establecimientos y
expendios de alimentos, porque existió negligencia de los funcionarios a cargo de
este proyecto.
 
Efecto
 
Se  afectó  el  patrimonio  de  la  Entidad  al  incurrir  en  gastos  no  previstos  y  por
razones  de  falta  de  planificación  en  el  cumplimiento  de    normas  sanitarias
obligatorias para establecimientos comerciales de alimentos y bebidas.
 
Recomendación
 
El  Presidente  y  Representante  Legal  debe  girar  instrucciones  por  escrito  a  la
Coordinación  de  Comercialización  de  la  Entidad,  a  efecto  que  antes  de  iniciar
operaciones comerciales de cualquier establecimiento, se gestione previamente la
licencia sanitaria.  
 
Comentarios de los Responsables
 
Por medio del oficio sin número de fecha 07 de mayo de 2015, los responsables
de la Entidad manifiestan lo siguiente: «Todos los permisos están al día y se ha
trasladado el control de la vigencia de las Licencias Sanitarias al departamento de
Asesoría Jurídica de la Asociación Nacional del Café.»
 
Comentario de la Auditoría
 
Analizados  los  argumentos  y  pruebas  aportadas  por  los  responsables  de  la
Entidad, se concluye que el hallazgo se confirma por la siguiente razón: Previo a
iniciar  operaciones  en  cualquier  actividad  comercial,  se  debe  buscar  asesoría
especializada, con el fin de planificar como implementar dicha actividad comercial,
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con el propósito principal de no  incurrir en gastos  innecesarios para  la Entidad,
realizando las gestiones necesarias con la suficiente anticipación. Los funcionarios
de la administración son los que velarán en su conjunto porque siempre se cumpla
con toda la normativa legal guatemalteca.
 
Acciones Legales y Administrativas

Sanción económica de conformidad con la Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, Decreto 31-2002, artículo 39, Numeral 18, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
SUBGERENTE VILMA LUCRECIA RODRIGUEZ PEÑALBA 5,000.00
SUBGERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO OTTO GUILLERMO DE JESUS ARCHILA SAMAYOA 5,000.00
COORDINADOR FINANCIERO MARCO ANTONIO MORALES BENITEZ 5,000.00
CONTADOR GENERAL RENATTO LEONEL FIGUEROA SANDOVAL 5,000.00
Total Q. 20,000.00

 
Hallazgo No. 5
 
Proyectos terminados no liquidados
 
Condición
 
Se  estableció  que  en  los  registros  de  activos  fijos,  se  incluyen  los  siguientes
bienes: 3 motoniveladoras marca Caterpillar, modelo 120H, serie 5FMO1818 por
valor  total  en  libros  de  Q788,872.50;  1  vibrocompactadora  marca  Caterpillar,
modelo  CS-433C,  serie  3TMO00885  por  valor  en  libros  de  Q396,981.00;  2
retroexcavadora marca Caterpillar, modelo 416C, serie 4ZN21385 por valor  total
en  libros de Q420,210.00; que corresponden al  programa 17 del  cual no existe
evidencia  documental  que  siga  operando,  tampoco  que  a  la  fecha  haya  sido
liquidado.
 
Criterio
 
Decreto número 57-92, Ley de Contrataciones del Estado, en su artículo 56, sobre
la  liquidación  de  proyectos,  indica:  «Inmediatamente  después  que  las  obras,
bienes o servicios hayan sido recibidos, la Comisión en un plazo de noventa (90)
días procederá a efectuar la liquidación del contrato y a establecer el  importe de
los  pagos  o  cobros  que  deban  hacerse  al  contratista.  Igual  procedimiento  se
observará en caso de rescisión o resolución del contrato.»
 
Asimismo,  en  el  artículo  57,  sobre  la  aprobación  de  la  liquidación,  señala:  «La
Comisión  deberá  practicar  la  liquidación,  dentro  de  los  noventa  (90)  días
siguientes a  la  fecha del acta de  recepción definitiva de  la obra. Si  transcurrido
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dicho  plazo  la  Comisión  no  ha  suscrito  el  acta  correspondiente,  el  contratista
puede presentar a la autoridad administrativa de la entidad interesada un proyecto
de Liquidación o el proyecto presentado por el contratista dentro del mes siguiente
de  recibida  la  respectiva  documentación.  Si  vencido  este  plazo  no  se  produce
ninguna resolución, con la petición de aprobación presentada por el contratista se
tendrá por resuelta favorablemente.»
 
Causa
 
No existen políticas y procedimientos contables para la liquidación y regularización
periódica  de  proyectos  o  actividades  incluidas  en  las  integraciones  y  estados
financieros.
 
Efecto
 
Se  afecta  el  patrimonio  de  la  Entidad  al  adquirir  bienes  que  quedan  en
obsolescencia, debido a   la naturaleza  de  la Entidad. Y se muestra  información
financiera  errónea  y  no  conciliada,  por  lo  que  el  principio  de  revelación  y
transparencia incluido en la NIIF 1, no se está cumpliendo.
 
Recomendación
 
Que el Presidente y Representante Legal de la Asociación, gire instrucciones por
escrito al Coordinador Financiero y Contador General, para que realice el proceso
de liquidación del Programa 17, asimismo que los bienes descritos en la condición
de este hallazgo, sean reubicados contablemente en algún programa activo y que
tenga relación con los mismos.
 
Comentarios de los Responsables
 
Por medio del oficio sin número de fecha 07 de mayo de 2015, los responsables
de la Entidad manifiestan lo siguiente: «El proyecto fue oportunamente liquidado,
siguiendo los procedimientos establecidos y la maquinaria en mención fue donada
a caficultores, con  la autorización del donante: USAID. Por  lo que a  la  fecha de
finalización del período auditado: 31 de diciembre 2013, la maquinaria mencionada
ya  no  se  encuentra  dentro  de  los  estados  financieros.  Esa  maquinaria  fue
identificada en base de datos maestra solicitado por los auditores, la cual incluía
más de 10 años anteriores al período auditado. Tomando como base los períodos
máximos  para  conservar  documentación  establecida  por  el  artículo  no.  47  del
código tributario el reporte de finalización del proyecto no. 17 MITCH/USAID y la
documentación  relacionada ya no está disponible. De ser  requerida,  solicitamos
extensión para solicitarla a las instituciones involucradas.»
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Comentario de la Auditoría
 
Analizados  los  argumentos  y  pruebas  aportadas  por  los  responsables  de  la
Entidad, se concluye que el hallazgo se confirma por la siguiente razón: Se pone
de manifiesto la discrecionalidad a conveniencia con que opera la administración
de  la  Entidad,  cuando  invoca  el  Código  Tributario  que  no  observa  en  todo  su
contenido  para  empresas del  sector  privado  y  en  caso de empresas del  sector
público no observa la responsabilidad por infracción a la ley, que según el artículo
155  de  la  Constitución  Política  de  la  República  de  Guatemala,  indica  en  su
segundo  párrafo:  «La  responsabilidad  civil  de  los  funcionarios  y  empleados
públicos, podrá deducirse mientras no se hubiere consumado la prescripción, cuyo
término  será  de  veinte  años.»  Siempre  debe  conservarse  documentos  de
liquidación de cada uno de los proyectos que tiene a su cargo la administración de
la Entidad. Además, cuando fue solicitada información relativa a la maquinaria en
mención, se proporcionó un reporte con estos registros,  lo que evidenció  la falta
de actualización de los mismos.
 
Acciones Legales y Administrativas

Sanción económica de conformidad con la Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, Decreto 31-2002, artículo 39, Numeral 18, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
SUBGERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO OTTO GUILLERMO DE JESUS ARCHILA SAMAYOA 5,000.00
COORDINADOR FINANCIERO MARCO ANTONIO MORALES BENITEZ 5,000.00
CONTADOR GENERAL RENATTO LEONEL FIGUEROA SANDOVAL 5,000.00
Total Q. 15,000.00

 
Hallazgo No. 6
 
Falta de manuales de funciones y procedimientos
 
Condición
 
La Asociación Nacional  del Café  -ANACAFÉ-,  no  proporcionó  a  la  comisión  de
auditoría,  Manuales  de  Funciones  y  Procedimientos  aprobados  por  la  junta
directiva  de  ANACAFÉ,  en  los  cuales  se  definan:  a)  Las  funciones  y
procedimientos  a  cargo  de  cada  funcionario  y  empleado,  b)  Políticas  para  el
tratamiento de activos fijos, c) Informes de las actividades que se realizan por las
comisiones al exterior de la República de Guatemala.
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Criterio
 
El  Acuerdo  Interno  No.  09-03,  de  fecha  8  de  julio  de  2003,  del  jefe  de  la
Contraloría  General  de  Cuentas,  Normas  Generales  de  Control  Interno
Gubernamental, en las normas de aplicación general, en el numeral 1.10,  sobre
los manuales de funciones y procedimientos, se establece: «Los Jefes, Directores
y demás Ejecutivos de cada entidad son responsables de que existan manuales,
su  divulgación  y  capacitación  al  personal,  para  su  adecuada  implementación  y
aplicación de las funciones y actividades asignadas a cada puesto de trabajo.»
 
La  literal  f,  artículo  35,  del  Acuerdo  Gubernativo  del  Ministerio  de  Agricultura
número  13-70,  Reglamento  de  la  Ley  del  Café,  establece:  «Emitir  las
disposiciones  de  carácter  general  que  señale  Ia  Ley  del Café, Decreto  número
19-69 del Congreso de Ia República, y este Reglamento, así como las demás que
puedan ser necesarias para el debido desarrollo de Ia Entidad y el cumplimiento
de sus fines;»
 
Causa
 
Las  autoridades  de  la  Entidad  no  han  tomado  acciones  para  definir  en  forma
escrita: a) Los procedimientos para cada una de las funciones a realizar en cada
puesto de trabajo, b) Falta de una política para el tratamiento de los activos fijos,
c) Falta de requerimiento de un informe resultante de los viajes al exterior.
 
Efecto
 
No  contar  con manuales de procedimientos deriva a  la discrecionalidad para  la
ejecución de las funciones y actividades  en cada puesto de trabajo, de la misma
manera,  no  tener  definido  el  tratamiento  de  la  adquisición,  registro,  ubicación,
resguardo y control de activos fijos. Al no contar con un informe de actividades, no
se  puede  establecer  con  certeza  los  beneficios  obtenidos  de  una  comisión  al
exterior. 
 
Recomendación
 
Que  el  Presidente  y  representante  legal  de  la  Entidad,  gire  instrucciones  por
escrito  al Gerente  general  para  que:  a) Gestione  la  elaboración  del manual  de
funciones y procedimientos para todos los cargos  del personal y funcionarios de
la  Entidad,  b)  Definir  el  tratamiento  de  los  activos  fijos,  c)  Estandarizar  la
obligatoriedad de elaborar el informe correspondiente al concluir cada comisión.
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Comentarios de los Responsables
 
Por medio del oficio sin número de fecha 07 de mayo de 2015, los responsables
de  la  Entidad  manifiestan  lo  siguiente:  «a)  La  administración  cuenta  con
descriptores  y  perfil  de  puestos  (adjuntos)  que  norman  las  funciones  y
procedimientos  a  cargo  del  personal.  b)  El  tratamiento  de  los  activos  fijos  es
normado desde su adquisición, asignación y baja de acuerdo a  las por  la  ley de
compras  y  contrataciones  (adjunta)  y  otras  normas  establecidas.  …c)  La
participación en actividades al exterior son principalmente en ferias internacionales
de café en las que conforme a los fines de la Asociación se promueven los cafés
de  Guatemala,  las  actividades  y  logros  son  presentadas  a  la  alta  dirección.
Adicionalmente el departamento de RRHH ya está actualizando los descriptores y
perfiles de puesto.»
 
Comentario de la Auditoría
 
Analizados  los  argumentos  y  pruebas  aportadas  por  los  responsables  de  la
Entidad, se concluye que el hallazgo se confirma por la siguiente razón: a) Si bien
se  presentaron  descripciones  y  perfiles  de  puestos,  estos  son  de  reciente
elaboración y no se  tenían para el período auditado. b) Sobre el  tratamiento de
activos  fijos,  no  se  adjuntó  el  documento  aludido  en  los  comentarios,  ni  se  ha
elaborado  un  documento  formal  para  hacer  el  adecuado  tratamiento  de  activos
fijos. c) Siempre debe elaborarse un documento que justifique cualquier comisión
que  se  realice  al  exterior  del  país  y  no  solamente  una  presentación  a  la  alta
dirección, adicionalmente a esto, este informe serviría como una constancia de su
participación en el evento a que se asiste.
 
Acciones Legales y Administrativas

Sanción económica de conformidad con la Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, Decreto 31-2002, artículo 39, Numeral 18, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
PRESIDENTE Y REPRESENTANTE LEGAL NILS PABLO LEPOROWSKI FERNANDEZ 4,500.00
VICEPRESIDENTE MIGUEL ANTONIO MEDINA GODOY 4,500.00
SUBGERENTE VILMA LUCRECIA RODRIGUEZ PEÑALBA 4,500.00
SUBGERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO OTTO GUILLERMO DE JESUS ARCHILA SAMAYOA 4,500.00
COORDINADOR FINANCIERO MARCO ANTONIO MORALES BENITEZ 4,500.00
CONTADOR GENERAL RENATTO LEONEL FIGUEROA SANDOVAL 4,500.00
Total Q. 27,000.00

 
Lineas en blanco (Luego Accion Legal)
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Hallazgo No. 7
 
Falta de gestión para la depuración de Cuentas por Cobrar
 
Condición
 
En el desarrollo de la auditoría se estableció que las cuentas por cobrar incluyen
operaciones  de  la  cuenta  1104-0004  Anticipos  a  proveedores  por  valor  de
Q1,415,968.00;  que  corresponde  a  anticipos  de  compra  de  activos,  servicios,
anticipos  sobre  gastos  de  Funcafé,  Fundasistemas,  Artexo,  Fedecoag,  que
corresponden  a  gasto  de  los  meses  de  febrero  a  diciembre  2013,  dichas
operaciones  no  se  depuran  oportunamente,  lo  cual  provoca  que  los  estados
financieros mensuales  no  presenten  razonablemente  la  información  en  el  rubro
contable.
 
Criterio
 
El  Acuerdo  Interno  No.  09-03,  de  fecha  8  de  julio  de  2003,  del  jefe  de  la
Contraloría  General  de  Cuentas,  Normas  Generales  de  Control  Interno
Gubernamental, norma 2.6, relacionada con Documentos de Respaldo, indica: «La
documentación de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que se
ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de registro y control de la
entidad; por tanto contendrá la información adecuada, por cualquier medio que se
produzca, para  identificar  la naturaleza, finalidad y resultados de cada operación
para facilitar su análisis.»
 
De la misma manera, la norma 5.5 relacionada con el Registro de las Operaciones
Contables en su segundo párrafo, señala: «Todo registro contable que se realice y
la documentación de soporte, deben permitir aplicar pruebas de cumplimiento y
sustantivas en el proceso de auditoría, y en general el seguimiento y evaluación
interna de la calidad de los registros contables.»
 
Así mismo, en el Marco Conceptual de las Normas Generales de Control Interno
Gubernamental  en  el  numeral  13  relacionada  con  los  sistemas  integrados
contables y de información, revela: «La integración de los sistemas tanto contables
como de información es de mucha importancia en el control interno, debido a que
integran  información  de  otros  subsistemas,  y,  a  través  de  éstos,  se  pueden
integrar,  procesar,  resumir,  consolidar  e  informar  de  las  operaciones  tanto
financieras como patrimoniales, así como para realizar evaluaciones específicas.»
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Causa
 
Deficiencias en el sistema de registro de las operaciones contables, que conllevan
a no presentar adecuadamente la situación financiera de la Entidad.
 
Efecto
 
No  se  dispone  de  información  real  de  la  situación  financiera,  debido  a  que  los
registros de cuentas por cobrar, que corresponden al período auditado,  debido a
que no se regularizan oportunamente lo que tiene incidencia en las decisiones de
la administración.
 
Recomendación
 
El  Presidente  y  Representante  Legal  de  la  Entidad,  gire  sus  instrucciones  al
Coordinador Financiero y al Contador General, para que  los  registros contables
sean regularizados oportunamente y se presente información financiera confiable
e íntegra, que den certeza a la información financiera para la toma de decisiones.
 
Comentarios de los Responsables
 
Por medio del oficio sin número de fecha 07 de mayo de 2015, los responsables
de  la  Entidad  manifiestan  lo  siguiente:  «Lo  que  la  CGC  encontró  en  las
integraciones  entregadas  fue  que  de  los  Q1,415,968  reportados,  solamente
Q287,280 corresponden a cuentas por cobrar de proveedores de las operaciones
de Anacafé y del resto Q789.87 son anticipos del proyecto Jamaica, en espera de
ser liquidados por el donante de dicho proyecto y Q1,127,901.48 son anticipos del
programa USAID PCVR (Programa de cadenas de valor rural), de diciembre del
año 2013 en espera de ser liquidados por la Misión USAID. Por procedimiento de
control  contable  los  anticipos  a  los  socios  (participantes)  dentro  del  programa
USAI  /   PCVR son parte de  la operatoria normal, que  luego son vinculados a  la
ejecución del proyecto y liquidados por el donante. Estos fondos no son ingresos
corrientes de la Anacafé sino fondos  donados por USAID y otros donantes para el
funcionamiento  de  los  proyectos.  Por  procedimientos  normales  se  efectúan
periódicamente las regulaciones de estas cuentas.»
 
Comentario de la Auditoría
 
Analizados  los  argumentos  y  pruebas  aportadas  por  los  responsables  de  la
Entidad, se concluye que el hallazgo se confirma por la siguiente razón: Lo que se
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requiere siempre es una depuración constante de este tipo de cuenta y regular su
operatividad,  en  caso de  saldos de proyectos,  trasladar el  saldo en  cuentas de
tránsito,    identificando claramente el  tipo de gasto y no una cuenta general que
recopila todo lo no clasificado.
 
Acciones Legales y Administrativas

Sanción económica de conformidad con la Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, Decreto 31-2002, artículo 39, Numeral 18, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
SUBGERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO OTTO GUILLERMO DE JESUS ARCHILA SAMAYOA 5,000.00
COORDINADOR FINANCIERO MARCO ANTONIO MORALES BENITEZ 5,000.00
CONTADOR GENERAL RENATTO LEONEL FIGUEROA SANDOVAL 5,000.00
Total Q. 15,000.00

 
Hallazgo No. 8
 
Falta de conciliaciones bancarias
 
Condición
 
Durante  el  proceso  de  la  auditoría,  no  se  tuvo  a  la  vista  las  conciliaciones
bancarias  de  las  16  cuentas  bancarias  que  tiene  aperturadas  la  Entidad  en  el
sistema bancario nacional, que corresponden al mes de octubre 2013, asimismo
se constató la existencia de cheques en circulación por más de seis meses, tales
como:  Programa  01,  cuenta  01-0003735-6  del  Banco  Agrícola  Mercantil  S.A.,
cheques  No.80872  por  valor  de  Q6,277.45  y  No.82303  por  valor  de  Q400.00,
emitidos  con  fechas  16  de  agosto  de  2012  y  20  de  febrero  de  2013,
respectivamente;  Programa  08,  cuenta  01-0019128-6  del  Banco  Agrícola
Mercantil, S.A., el  cheque No.10294 emitido el 14 de  febrero 2013 por valor de
Q34,350.00 y Programa 13, cuenta 3-42301252-0 del Banco de Desarrollo Rural,
S.A., el cheque No.2007 emitido el 5 de mayo 2013 por valor de Q799.92.
 
Criterio
 
El  Acuerdo  Interno  No.  09-03,  de  fecha  8  de  julio  de  2003,  del  jefe  de  la
Contraloría  General  de  Cuentas,  Normas  Generales  de  Control  Interno
Gubernamental, norma 2.6, relacionada con Documentos de Respaldo, indica: «La
documentación de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que se
ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de registro y control de la
entidad; por tanto contendrá la información adecuada, por cualquier medio que se
produzca, para  identificar  la naturaleza, finalidad y resultados de cada operación
para facilitar su análisis.»
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De la misma manera, la Norma 5.5 relacionada con el Registro de las Operaciones
Contables en su segundo párrafo, señala: «Todo registro contable que se realice y
la documentación de soporte, deben permitir aplicar pruebas de cumplimiento y
sustantivas en el proceso de auditoría, y en general el seguimiento y evaluación
interna de la calidad de los registros contables.»
 
El artículo 513, del Decreto número 2-70, del Congreso de la República, Código de
Comercio,  sobre  la  prescripción  del  cheque  indica:  «Las  acciones  cambiarias
derivadas del cheque, prescriben en seis meses, contados desde la presentación,
las del último tenedor, y desde el día siguiente a aquel en que paguen el cheque,
las de los endosantes y las de los avalistas.»
 
Decreto  número  31-2002,  Ley Orgánica  de  la  Contraloría General  de Cuentas,
artículo  7  sobre  el  acceso  y  disposición  de  información,  indica:  «Para  el  fiel
cumplimiento de su  función,  la Contraloría General de Cuentas, a  través de sus
auditores,  tendrá  acceso  directo  a  cualquier  fuente  de  información  de  las
entidades,  organismos,  instituciones,  municipalidades  y  personas  sujetas  a
fiscalización a que se refiere el artículo 2 de la presente Ley.»
 
Causa
 
Incumplimiento  por  parte  de  los  responsables de  la Entidad,  principalmente por
parte del Contador General,   debido a que un   sistema de control  interno,  tanto
privado  como gubernamental,  debe  incluir  la  actualización  de  las  conciliaciones
bancarias  como  actividades  de  control  obligatorias,  así  como  una  supervisión
continúa de su realización.   Al no presentar conciliaciones bancarias de un mes
determinado  o  partidas  en  conciliación  no  regularizadas,  deducimos  que  la
coordinación  del  área  financiera  no  se  ha  asegurado  del  cumplimiento  de  las
funciones del Contador General al respecto. Siendo el Tesorero quien realiza las
conciliaciones bancarias.
 
Efecto
 
El no contar con información de saldos relacionados a la disponibilidad bancaria,
impacta directamente en: a) Falta de revelación de  información, b) Exposición a
riesgos de fraude derivados de partidas no aclaradas, c) Decisiones erróneas por
información  inexacta,  d)  Registro  inexacto  de  obligaciones  por  cheques  en
circulación,  e)  Que  la  misma  persona  realiza  funciones  de  tesorería  y
conciliaciones bancarias, no existiendo segregación de funciones.
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Recomendación
 
El  Coordinador  Financiero  debe  asegurarse  del  cumplimiento  de  funciones  del
Contador  General,  a  efecto  que  obligatoriamente  se  realicen  y  actualicen  las
conciliaciones bancarias y la verificación mensual de la depuración de las mismas.
Adicionalmente debe estructurarse una adecuada segregación de funciones en la
cual se asigne la tarea de conciliaciones a personal del área contable diferente al
área de tesorería.
 
Comentarios de los Responsables
 
Por medio del oficio sin número de fecha 07 de mayo de 2015, los responsables
de  la Entidad manifiestan  lo  siguiente:  «Todas  las  conciliaciones  bancarias  son
elaboradas mensualmente por Tesorería  como parte del  perfil  y  descripción del
puesto  (autorizado  por  la  Alta  Dirección),  luego  son  revisadas  por  el  Contador
General y finalmente autorizadas por la Auditoría Interna.»
 
Comentario de la Auditoría
 
Analizados  los  argumentos  y  pruebas  aportadas  por  los  responsables  de  la
Entidad,  se concluye que el  hallazgo se confirma por  la  siguiente  razón: No se
desvirtúa la condición del hallazgo, debido a que al elaborarse mensualmente las
conciliaciones  y  simultáneamente  realizar  funciones  relacionadas  con  la
administración  de  los  fondos  propios  de  tesorería,  se  evidencia  que  no  existe
segregación de  funciones,  lo cual genera riesgo de mala operatoria. Además,  la
auditoría  interna  debe  asumir  sus  funciones  de  fiscalizador  y  rector  del  control
interno y no realizar actividades de control administrativo.
 
Acciones Legales y Administrativas

Sanción económica de conformidad con la Ley Orgánica de la Contraloría General
de Cuentas, Decreto 31-2002, artículo 39, Numeral 18, para:
 
Cargo Nombre Valor en Quetzales
SUBGERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO OTTO GUILLERMO DE JESUS ARCHILA SAMAYOA 5,000.00
COORDINADOR FINANCIERO MARCO ANTONIO MORALES BENITEZ 5,000.00
CONTADOR GENERAL RENATTO LEONEL FIGUEROA SANDOVAL 5,000.00
Total Q. 15,000.00

 
Lineas en blanco (Luego Accion Legal)
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7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERÍODO AUDITADO
 
Los  directivos  y  empleados  responsables  de  las  deficiencias  encontradas,  se
incluye en el desarrollo de cada hallazgo contenido en el presente informe.
 
No. NOMBRE CARGO PERIODO
1 NILS PABLO LEPOROWSKI FERNANDEZ PRESIDENTE Y REPRESENTANTE LEGAL 01/01/2013 - 31/12/2013
2 MIGUEL ANTONIO MEDINA GODOY VICEPRESIDENTE 01/01/2013 - 31/12/2013
3 VILMA LUCRECIA RODRIGUEZ PEÑALBA SUBGERENTE 01/01/2013 - 31/12/2013
4 OTTO GUILLERMO DE JESUS ARCHILA SAMAYOA SUBGERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO 01/01/2013 - 31/08/2013
5 MARCO ANTONIO MORALES BENITEZ COORDINADOR FINANCIERO 01/01/2013 - 31/12/2013
6 RENATTO LEONEL FIGUEROA SANDOVAL CONTADOR GENERAL 01/01/2013 - 31/12/2013
7 HECTOR AUGUSTO MARTINEZ LARA TESORERO 01/01/2013 - 31/12/2013
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8. COMISIÓN DE AUDITORÍA
 
ÁREA FINANCIERA    

Lic. RICARDO ALVARADO DONIS

Auditor Gubernamental

               

Lic. MARVIN DAVID CORONA ESCOBAR

Coordinador Gubernamental

Lic. RAFAEL ESTUARDO ORTIZ SIGUENZA

Supervisor Gubernamental

               

 
INFORME CONOCIDO POR:
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
RAZÓN:
De  conformidad  con  lo  establecido  en  el  articulo  29  de  la  Ley Orgánica  de  la
Contraloría General  de Cuentas  y  sus  reformas  los  auditores  gubernamentales
nombrados son responsables del contenido y efectos legales del presente informe,
el  director  y  subdirector  únicamente  firman en  constancia  de haber  conocido el
contenido del mismo.
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ANEXOS
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ANEXO 1
ASOCIACIÓN NACIONAL DEL CAFÉ -ANACAFÉ-

INGRESOS Y EGRESOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013

(Valores en Quetzales)
 

 
Ingresos del período 2013 95,316,996.00
Egresos del período  2013 104,647,782.00
Resultados de operaciones del período 2013 -9,330,786.00
(+) (pérdida) ganancia no realizadas por valuación de activos
financieros disponibles para la venta -5,048,630.00
Resultado Integral total del año -14,379,416.00

 Registros contables, diario mayor general, presentados por la Entidad.Fuente:

 
Comentario:
 
Los  ingresos  son  integrados  por  la  cuota  de  exportación  que  cancelan  los
exportadores  de  café  más  las  aportaciones  de  entidades  cooperantes  y  los
egresos se encuentran formados por los gastos de operación del período, costo de
ventas de varios productos y gastos financieros.
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ANEXO 2

ASOCIACIÓN NACIONAL DEL CAFÉ -ANACAFÉ-
DISPONIBILIDAD DURANTE EL PERÍODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE

DICIEMBRE 2013
(Valores en Quetzales)

PROGRAMA CAJA DEPÓSITOS
EN

TRÁNSITO

BANCO TOTAL

         

1. ADMINISTRACIÓN 523,488.86 344,990.18 61,839,018.72 62,707,497.76
         

8. FINCAS 112,000.00 0.00 87,655.33 199,655.33
         

13 A. I. D. 0.00 0.00 1,710,954.46 1,710,954.46
         

19.  USAID  COMPETITIVIDAD
EMPRESARIAL 0.00 0.00 0.00 0.00
         

22. PROSOL-ANACAFÉ 10,000.00 0.00 132,989.93 142,989.93
         

23. CFC/ICO/46 GUATE-JAMAICA 0.00 0.80 595,313.95 595,314.75
         

24. RVCP USAID/ANACAFÉ 10,000.00 0.00 137,944.93 147,944.93
         

25. DARWIN 0.00 0.00 163,110.53 163,110.53
         

TOTAL 655,488.86 344,990.98 64,666,987.85 65,667,467.69
Fuente: Diario mayor general de los diferente programas y conciliaciones bancarias la 31 de diciembre 2013.

 
Comentario:
 
Los ingresos percibidos durante el período auditado corresponden a cuota de
exportación e impuestos, fondos provenientes de inversiones, registros y
operaciones, promoción laboratorio, producción y fincas y proyectos de
cooperantes externos.
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ANEXO 3
 

ASOCIACIÓN NACIONAL DEL CAFÉ -ANACAFÉ-
DEPURACIÓN DE FORMAS OFICIALES

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013
 

FORMA
OFICIAL

ENVÍO
FISCAL

FECHA
ENVÍO

AUTORIZADAS UTILIZADAS EXISTENCIAS

DEL AL TOTAL DEL AL TOTAL DEL AL TOTAL
4-A-4
Libro
Diario
Mayor

8091 18-05-10 100001 150000 50000 100001 130994 30994 130995 150000 19006

Fuente: Envíos fiscales y .formas oficiales

 
 
Comentario:
 
Por  su  naturaleza  la  Entidad  únicamente  tiene  autorizado  Libro  Diario  Mayor
General,  según  Resolución  de  Contraloría  General  de  Cuentas  No.  Fb./2662
class.:  365-12-8-1-4-97  de  fecha  01  de  abril  de  1997,  con  el  correlativo  No.
226-2010 del 18 de mayo de 2010, con el envío fiscal 4-ASCC 8091 de fecha 18
de mayo de 2010, con el rango de numeración de 100,001 al 150,000. Las formas
oficiales  se  encuentran  debidamente  resguardadas,  quedando  en  existencia
19,006 unidades.
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