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Guatemala, 30 de abril de 2015

Coronel de Infanteria D.E.M.

Jorge Enrique Lopez Juarez

Jefe y Representante Legal

Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de Guatemala -CADEG-
11 Avenida A 32-46 zona 5, Guatemala

Su despacho

Coronel de Infanteria D.E.M. Jorge Enrique Lopez Juarez

En mi calidad de Contralor General de Cuentas y en cumplimiento de lo regulado
en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria General de
Cuentas y sus reformas contenidas en el decreto 13-2013, hago de su
conocimiento de manera oficial el informe de auditoria realizado por los auditores
gubernamentales que fueron nombrados para el efecto y quienes de conformidad
con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son responsables del contenido y
efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente,
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Guatemala, 30 de abril de 2015

Coronel de Infanteria D.E.M.

Jorge Enrique Lopez Juarez

Jefe y Representante Legal

Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de Guatemala -CADEG-
11 Avenida A 32-46 zona 5, Guatemala

Su despacho

Coronel de Infanteria D.E.M. Jorge Enrique Lépez Juarez:

En mi calidad de Subcontralor de Probidad y en cumplimiento de lo regulado en la
literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y
sus reformas contenidas en el decreto 13-2013, hago de su conocimiento de
manera oficial el informe de auditoria realizado por los auditores gubernamentales
que oportunamente fueron nombrados para el efecto y quienes de conformidad
con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son responsables del contenido y
efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente,
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Guatemala, 30 de abril de 2015

Coronel de Infanteria D.E.M.

Jorge Enrique Lopez Juarez

Jefe y Representante Legal

Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de Guatemala -CADEG-
11 Avenida A 32-46 zona 5, Guatemala

Su despacho

Coronel de Infanteria D.E.M. Jorge Enrique Lépez Juarez:

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de
lo regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Decreto No. 31-2002 y sus reformas contenidas en el decreto
No. 13-2013 conforme la delegacién que oportunamente me fuera otorgada, hago
de su conocimiento de manera oficial el informe de auditoria realizado por los
auditores gubernamentales que fueron nombrados para el efecto y quienes de
conformidad con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son responsables del
contenido y efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente,
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Guatemala, 30 de abril de 2015

Coronel de Infanteria D.E.M.

Jorge Enrique Lopez Juarez

Jefe y Representante Legal

Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de Guatemala -CADEG-
11 Avenida A 32-46 zona 5, Guatemala

Su despacho

Coronel de Infanteria D.E.M. Jorge Enrique Lépez Juarez:

La comision de auditoria, designada de conformidad con el (los) nombramiento (s)
DAEE-0255-2014 de fecha 03 de octubre de 2014, ha practicado auditoria
gubernamental que incluyé la evaluacion de aspectos financieros y de
cumplimiento a la entidad Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de
Guatemala -CADEG-, identificada con la Cuentadancia C1-33, con el objetivo de
evaluar la administracion de los fondos publicos provenientes del Estado.

El examen comprende el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014 y se
concluye que en lo relativo a la informacion financiera y los registros contables
auxiliares de los fondos publicos recibidos por la entidad, para la ejecucién de
convenios de salud, presentan razonablemente la situacion financiera, sin
embargo se detectaron deficiencias en los rubros de control interno y proceso de
auditoria interna, que por su importancia merecen revelarse como hallazgos en el
presente informe.

Hallazgos relacionados con el Control Interno

Area Financiera

1. Falta de Control Interno
2. Deficiencias en el proceso de Auditoria Interna

La comision de auditoria nombrada se integra de la siguiente manera:Licda. Ana
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.

Maria Bolanos de Contreras supervisado por: Lic. Rafael Estuardo Ortiz Siguenza

El (los) hallazgo (s) contenido (s) en el presente informe, fue (fueron) discutido (s)
por la comision de auditoria con las personas responsables de la entidad auditada
oportunamente.

Los comentarios y recomendaciones que se determinaron se encuentran
en detalle en el informe de auditoria adjunto.

Atentamente,
AREA FINANCIERA
Licda. ANA MARIA BOLANOS DE CONTRERAS Lic. RAFAEL ESTUARDO ORTIZ SIGUENZA
Coordinador Gubernamental Supervisor Gubernamental

||



Contraloria General de Cuentas 1 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

1. INFORMACION GENERAL

Base legal

El Centro de Atencién a Discapacitados del Ejército de Guatemala -CADEG-, es
una entidad juridica de derecho privado sin fines de lucro, constituida segun
Acuerdo Gubernativo 795-98 de fecha 12 de noviembre de 1998, el cual fue
publicado en el Diario de Centro América el 13 de enero de 1999.

Se encuentra inscrita en la Contraloria General de Cuentas, con cuentadancia
nuamero C1-33, y registrada en la Superintendencia de Administracién Tributaria,
con numero de identificacion tributaria 1999330-7.

Su sede se ubica en la 11 avenida "A" 32-46 zona 5, ciudad de Guatemala.

El Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de Guatemala -CADEG, en lo
sucesivo del presente informe se le denominara la Entidad.

Funcion

La Entidad tiene con funcion principal, proporcionar asistencia médica, de
rehabilitacion, psicoldgica, capacitacion y otras acciones que de las mismas se
deriven, dirigidas al personal de tropa que como consecuencia del cumplimiento
del servicio militar activo y/o de acciones derivadas del finalizado enfrentamiento
armado interno padezcan de afectacion fisica o psiquica. La Entidad podra
proporcionar dentro de sus posibilidades cooperacién en funcion de la mision
asignada, al personal de oficiales y especialistas discapacitados en situacion de
activos o jubilados.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA
Fundamento legal
La auditoria se realizé con base en:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establecido en el
articulo 232.

El Decreto Numero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General
de Cuentas, articulos: 2 Ambito de competenciay 4 Atribuciones.

Decreto Numero 13-2013 Reformas a los Decretos Numeros 101-97 del Congreso
de la Republica, Ley Organica del Presupuesto; 31-2002 del Congreso de la
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Contraloria General de Cuentas 2 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas; y 1-98 del
Congreso de la Republica, Ley Organica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria.

Normas Internacionales de Auditoria -NIAS-, Normas de Auditoria del Sector
Gubernamental y las Normas Generales de Control Interno, emitidas por la
Contraloria General de Cuentas.

Otros aspectos legales

Decreto numero 02-2003, Ley de Organizaciones No Gubernamentales para el
Desarrollo.

Acuerdo Gubernativo numero 318-2003, Reglamento de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, articulos 44, 45, 46, 47 y demas articulos
aplicables.

Acuerdo Gubernativo numero 192-2014, de fecha 16 de junio de 2014,
Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.

Leyes y disposiciones vigentes relacionadas con la administracion de fondos
publicos.

Nombramiento numero DAEE-0255-2014, de fecha 3 de octubre de 2014, emitido
por el Director de Auditoria de Entidades Especiales de la Contraloria General de
Cuentas.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

Generales

Examinar los registros contables y auxiliares de los fondos publicos que
corresponden al periodo auditado, para emitir opinidon sobre la razonabilidad en la
ejecucion de los mismos.

Especificos

Evaluar la estructura de control interno de la entidad, relacionado a la
administracién de fondos publicos provenientes del Estado.

Revisar los registros contables, transacciones financieras, asi como sus
documentos de soporte que amparen las operaciones realizadas.

=Hia, e Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de Guatemala
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Contraloria General de Cuentas 3 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

Verificar el cumplimiento de las normas, leyes, reglamentos y otros aspectos
legales aplicables.

Determinar la veracidad en el manejo de los fondos del estado, por los
responsables de la entidad.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
Area financiera

La auditoria incluy6é un examen de la evidencia selectiva que sustenta los montos
y las revelaciones de las operaciones financieras registradas en la caja fiscal.
También incluyé la evaluacién de los procedimientos aplicados por la Entidad por
el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014, a las cuentas de ingresos y
egresos, asi como la documentacion de respaldo de los distintos proyectos vy
programas.

Muestra

Para la determinacion de la muestra se considero la materialidad, para el efecto se
examino el 70% de los ingresos y el 60% de los egresos ejecutados durante el
periodo auditado.

Caja Fiscal

El saldo de caja fiscal al final del periodo auditado asciende a Q1,707,914.17 que
al compararlo con el saldo en bancos debidamente conciliado a la fecha del corte,
se presenta razonablemente. (Ver anexos 1y 4)

Bancos

La Entidad tiene aperturada una cuenta de depdsitos monetarios, a hombre de
Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de Guatemala, en el Banco de
Desarrollo Rural, S. A, y se identifica con el numero 3-033-31266-2, la cual al 31
de diciembre de 2014, presentaba un saldo de Q1,707,914.17, que al compararlo
con el saldo de caja fiscal, no presenta diferencias, razon por la cual se considera
razonable. Este saldo se integra por Q1,650,000.00 que corresponde al fondo de
indemnizacién segun Acuerdo Gubernativo No. 357, de lo cual no se realizd
ningun pago durante el periodo auditado, por medio de boleta de depdsito No.
445655 de fecha 29 de enero de 2015, se realiza un reintegro por valor de
Q57,914.17, que corresponde al remanente de la asignacioén del periodo 2014,
fondos que fueron reintegrados al Ministerio de la Defensa Nacional, mediante
L I L Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de Guatemala
-CADEG-
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Contraloria General de Cuentas 4 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

recibo de ingresos varios No. 445655 de fecha 29 de enero de 2015, por no haber
sido ejecutado al 31 de diciembre 2014. (Ver anexos 3 y 4)

Ingresos

Durante el periodo auditado percibieron fondos provenientes del Ministerio de la
Defensa Nacional, por el monto de Q9,500,000.00.

Por medio del Decreto No. 12-87 del Congreso de la Republica de Guatemala, la
Entidad percibié fondos provenientes del Instituto de Prevision Militar -IPM- por
valor de Q103,518.90, fondos que se destinaron para la atencién a la
rehabilitacion e incapacidad fisica o psiquica del personal de tropa del Ejército de
Guatemala, ambos ingresos ascienden a un valor total de Q9,603,518.90.

Asimismo, se revisd la documentaciéon de soporte, estableciéndose que los
ingresos se respaldan con formas oficiales 63-A2 y se depositan en bancos del
sistema financiero del pais de manera oportuna, los mismos no presentan
diferencia. ( Ver anexos 1y 2)

Egresos

De conformidad con los registros contables, el total de los egresos ascienden al
monto de Q9,825,564.73, destinados para la atencion y tratamiento
a discapacitados ex miembros del Ejército de Guatemala, pago de sueldos y
gastos de funcionamiento.

La entidad reporto gastos por Q103,518.90, en concepto de atencién a la
rehabilitacion e incapacidad fisica o psiquica para el personal de tropa del Ejército
de Guatemala, fondos provenientes del Instituto de Prevision Militar -IPM-. (Ver
anexos 1y 2)

Se verificd el cumplimiento de los requisitos contables y legales aplicables a los
documentos de respaldo, asi como el correspondiente registro en caja fiscal.

Otras areas
Activos Fijos

Se practico inventario fisico de los bienes adquiridos con fondos publicos durante
el periodo 2014, por el monto de Q14,205.54, estableciéndose que la Entidad
registro los bienes de activos fijos en el libro autorizado por la Contraloria General
de Cuentas, identificado con registro L12 17541, de fecha 05 de diciembre de
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Contraloria General de Cuentas 5 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

2011 y en tarjetas de responsabilidad, asimismo se practicaron pruebas para
determinar la existencia y el resguardo adecuado de los bienes, no existiendo
deficiencias al respecto.

Inventario de medicamentos

Debido a que la Entidad brinda servicios médicos a pacientes discapacitados,
regularmente adquiere medicamentos e insumos, los cuales son resguardados en
el area de farmacia. Para efectos de la auditoria, se visitd dicha area,
estableciéndose que existe desorden, no se tiene control actualizado de insumos
meédicos y medicamentos donados y vencidos, no existen tarjetas kardex con
registros actualizados de cada producto y la persona a cargo de la bodega no
acredita el perfil para ocupar el puesto, razones por las cuales se formuld el
hallazgo correspondiente.

Depuracién de formas oficiales

Se revisaron los envios fiscales autorizados por la Contraloria General de Cuentas
y se realizd conteo fisico de las existencias de formas, no reportandose
deficiencias. (Ver anexo 7)

5. COMENTARIOS Y CONCLUSIONES

Comentarios

La Entidad emitioé carta de representacion No.RV/OF-CADEG-J-005-JELJ /abh de
fecha 16 de enero de 2015; dando a conocer los hechos relevantes, que tienen
repercusion en la informacién financiera reportada, durante el periodo auditado;
asimismo, se hace constar que proporcionaron toda la informacién administrativa y
financiera.

El examen de auditoria practicado al Centro de Atencién a Discapacitados del
Ejército de Guatemala -CADEG-, se enfocdé en la evaluacion de aspectos
financieros y de cumplimiento. Como consecuencia se comprobd que dispone de
registros contables adecuados, en virtud que operan registros de caja fiscal, los
cuales son operados y rendidos oportunamente. Asimismo la entidad dispone de
libro para registrar las operaciones bancarias relacionadas con el manejo de
fondos, cuyos registros son debidamente conciliados al final de cada mes.

=Hia, e Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de Guatemala
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Contraloria General de Cuentas 6 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

La documentacion tanto de ingresos como de egresos, se encuentra
adecuadamente archivada y por consiguiente facilita su ubicacion para cualquier
consulta o revision que sea necesaria.

Para dejar constancia de la discusién de los resultados de la auditoria, se
suscribié el Acta No. DAEE-024-2015 de fecha 02 de marzo de 2015.

Es importante indicar que dichos hallazgos fueron discutidos por la comisién con
las autoridades del Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de
Guatemala -CADEG -, a quienes se les presentaron las recomendaciones, las
cuales fueron aceptadas, indicando que se implementaran las mismas a efecto de
mejorar los controles internos del Centro de Atencion a Discapacitados del
Ejército de Guatemala -CADEG -.

Conclusiones

De conformidad con las pruebas de auditoria a los registros y documentos de
respaldo, relacionados con la administracion de fondos del estado,
correspondientes a la asignacion anual del periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2014 y la transferencia del Instituto de Prevision Militar descrita en
bancos, se concluye que los mismos se presentan razonablemente, sin embargo
existen deficiencias en aspectos de control interno y proceso de auditoria interna,
que por su importancia merecen revelarse como hallazgos en el presente informe.

6. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Hallazgos Relacionados con el Control Interno

Area Financiera

Hallazgo No. 1

Falta de Control Interno

Condicidn

En el Centro de Atencién a Discapacitados del Ejército de Guatemala -CADEG- se
ubica la farmacia de medicamentos, cuya funcion principal es la distribucion de

medicamentos y material médico a través de recetas emitidas por los médicos de
la Entidad a pacientes adscritos al programa del conflicto armado interno,

=Hia, e Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de Guatemala
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Contraloria General de Cuentas 7 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

comprobandose durante el proceso de auditoria que el area fisica presenta
muestras de evidente desorden ya que en la misma se almacenan cajas plasticas
con distinta documentacion, utensilios y trastos sucios de cocina, bolsas de
basura, medicamentos donados sin control, medicamentos vencidos, asimismo el
encargado de la misma no acredita la preparacion para el puesto, con lo cual se
evidencia que las condiciones no son apropiadas para una farmacia de
medicamentos.

Criterio

El Acuerdo Numero 09-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno, Norma 1.6 Tipos de Controles, establece: "Es
responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica, establecer e
interpretar con claridad los diferentes tipos de control que se relacionan con los
sistemas administrativos y financieros. En el Marco Conceptual de Control Interno
Gubernamental, se establecen los distintos tipos de control interno que se refiere
a: Control Interno Administrativo y Control Interno Financiero y dentro de estos, el
control previo, concurrente y posterior."

El Decreto 89-2002, del Congreso de la Republica, Ley de probidad y
Responsabilidad de Funcionarios y Empleados Publicos, articulo 17 Casos que
generan responsabilidad administrativa, establece: "Sin perjuicio de los casos
regulados en las leyes especificas, también son casos que generan
responsabilidad administrativa: d)....la contratacién de personas sin calificacion
necesaria cuando los cargos requieren calidades, cualidades, profesion,
conocimientos y experiencias especiales...."

Causa

Falta de un adecuado sistema de control interno que requiera que la farmacia de
medicamentos, reuna las condiciones adecuadas de orden y limpieza asimismo,
la contratacion del encargado no se realiz6 de conformidad con los requisitos que
establece el Manual de Clasificacién de Puestos y Salarios de la Entidad.

Efecto

Existe el riesgo de contaminacion de los medicamentos e insumos médicos que se
almacenan y suministran a los pacientes que demandan atencion, asi como de
suministro inadecuado por parte del encargado al no contar con los conocimientos
técnicos necesarios.

=Hia, e Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de Guatemala
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Contraloria General de Cuentas 8 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

Recomendacion

El Jefe del Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de
Guatemala-CADEG- debe girar instrucciones por escrito al Departamento
Administrativo para que de forma inmediata se practique un inventario fisico en la
bodega de farmacia, a efecto de establecer las existencias y si lo controles de las
mismas son exactos, verificando los saldos en las tarjetas kardex. Asi mismo, que
se ordene retirar de la farmacia todo material y documentacion que no
corresponda, con lo cual el area se adaptara a condiciones adecuadas de higiene
y se contrate personal con la preparacion, conocimientos y experiencia necesaria
en manejo de medicamentos.

Comentarios de los Responsables

Segun oficio RV/OF-CADEG-J-013-JELJ/mfdm/bgrg, 2015 de fecha 02 de marzo
2015, el Representante legal y el ex Jefe de la Entidad, manifiestan lo siguiente:
“Cajas plasticas. Las cajas plasticas mencionadas contienen documentos
relacionados con el despacho de medicamentos de afos anteriores y por
recomendacion verbal de la Auditoria Militar de Cuentas se conservaron en el Area
de Farmacia. En cumplimiento a la recomendacién de la Contraloria General de
Cuentas, las cajas mencionadas fueron trasladadas al Archivo Central de esta
Dependencia Militar.

Medicamentos donados sin control. Existe un proceso computarizado para el
registro, control y despacho de éstos medicamentos. Se adjunta hoja de
Movimiento de Inventario utilizada para el control respectivo.

Falta de acreditacién para el puesto de Encargado de Farmacia. De acuerdo al
Manual de Puestos y Funciones de esta Dependencia Militar, el perfil para el
puesto de Encargado de la Seccidén de Farmacia literalmente establece:

Nivel Académico: Perito Contador 3 afios como minimo e estudios universitarios
en carrera contable o administrativa. B. Experiencia: Dos afios como minimo en
puesto similar, de preferencia en la Administraciéon Publica. C.Caracteristicas y
Habilidades: (...)

Conocimientos: Principios generales de Contabilidad, Manejo de paquetes de
software: Word, Excel, Access, Power Point, Manejo de programas de inventarios
y contables, Conocimiento basico en farmacos, Conocimientos de mercadeo
farmacéutico”, Actualmente, acredito el titulo de Perito Contador. Asimismo, se
adjunta fotocopia del diploma de participacion en “Curso de Educacién Continua
para Regentes de Farmacia” impartido el 23 y 30 de Agosto de 2014 y constancias
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de la asistencia a los cursos de Educacién Continua para Auxiliares de Farmacia,
impartidos desde el ano 2012 a 2014; los cuales fueron facilitados por el Grupo
Menarini.

Conclusion: Derivado de las recomendaciones realizadas por la Contraloria
General de Cuentas, se tomaron las disposiciones pertinentes en cuanto al orden
y limpieza del Area de Farmacia".

Segun oficio sin numero de fecha 27 de febrero de 2015, el encargado de farmacia
manifiesta lo siguiente “Cajas plasticas. Las cajas plasticas mencionadas
contienen documentos relacionados con el despacho de medicamentos de afios
anteriores y por recomendacién verbal de la Auditoria Militar de Cuentas se
conservaron en el Area de Farmacia. En cumplimiento a la recomendacioén de la
Contraloria General de Cuentas, las cajas mencionadas fueron trasladadas al
Archivo Central de esta Dependencia Militar.

Comentario de la Auditoria

Se confirma el presente hallazgo, debido a que la informacién y los documentos
presentados por los responsables, no desvanecen las deficiencias detectadas, ya
que durante el proceso de auditoria la farmacia presentaba las deficiencias de
control interno descritas, lo cual se evidencido mediante visitas constantes al area
fisica de dicho local.

Acciones Legales y Administrativas
Sancién econdmica de conformidad con Ley Organica de la Contraloria General

de Cuentas, Decreto 31-2002, Articulo 39, reformado por el Articulo 67 del Decreto
13-2013, Numeral 18, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE DEL CADEG JORGE ENRIQUE LOPEZ JUAREZ 45,606.80
JEFE DEL CADEG OSCAR JACOBO DE LEON ARGUETA 23,379.72
ENCARGADO DE FARMACIA IMMER ROGELIN CASTRO QUIROZ 8,000.00
Total Q. 76,986.52
Hallazgo No. 2

Deficiencias en el proceso de Auditoria Interna
Condicion

En el nivel superior del Organigrama funcional del Centro de Atencion a
Discapacitados del Ejército de Guatemala -CADEG- se encuentra el auditor
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interno, comprobandose que la persona asignada no tiene definidas sus funciones
especificas y durante el periodo dos mil catorce, elaboré Unicamente dos informes
relacionados con: numeracion correlativa de recetas emitidas a personal laborante
y actualizacién del manual de caja chica, los cuales no demuestran ser
presentados en forma técnica y no presentan recomendaciones oportunas que
permitan mejorar los distintos procesos de control interno de la Entidad.

Criterio

El Acuerdo Interno No. 09-03 del Contralor General de Cuentas, de fecha 8 de
julio de 2003 que aprueba las Normas Generales de Control Interno
Gubernamental en el numeral 2.11 Emisién de Informes indica: “‘La maxima
autoridad de cada ente publico debe velar porque los informes internos y externos,
se elaboren y presenten en forma oportuna a quien corresponda (Alta direccién,
entes rectores, otros).

Todo informe tanto interno como externo, debe formar parte del sistema de
informacion gerencial que ayude a la toma de decisiones oportunas y guarden
relacion con las necesidades y los requerimientos de los diferentes niveles
ejecutivos institucionales y otras entidades .”

Causa

Falta de supervision de las actividades que realiza auditoria interna debido a que
las mismas no mejoran los sistemas de informacion que genera la Entidad.

Efecto

La maxima autoridad no cuenta con informacién, recomendaciones e insumos
suficientes, competentes y pertinentes para mejorar la gestion y toma de
decisiones en los procesos relevantes.

Recomendacion

Que el Jefe del -CADEG- gire instrucciones por escrito al auditor interno, a efecto
sea presentado un programa anual de auditorias que incluya a cada una de las
dependencias que conforman la Entidad. Asi mismo, los informes que se originen
de dicha progrmaciéon, deben ser elaborado en forma técnica, incluyendo
observaciones y recomendaciones a la medida de cada una de las mismas, lo cual
permitira mejorar la gestion en general.
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Comentarios de los Responsables

Segun oficio numero RV/OF-CADEG-J-013-JELJ/mfdm/bgrg -2015, de fecha 27
de febrero 2015, emitido por parte del Representante Legal y por el ex Jefe de la
Entidad, asi como oficio identificado con el mismo numero de fecha 02 de marzo
2015 enviado a esta Comision de Auditoria por parte del Auditor
interno, manifiestan lo siguiente: “Definicion de funciones especificas de la
Auditoria Interna del CADEG: La Estructura Organica del Centro de Atencion
a Discapacitados del Ejército de Guatemala -CADEG- como Dependencia Auxiliar
del Ministerio de la Defensa Nacional, se encuentra establecida en el Articulo No.
3 del Acuerdo Gubernativo No. 384-2002, Reglamento Organico Interno de esta
Dependencia Militar, el que literalmente indica: “Jefatura, Subjefatura Asesoria
Juridica, Asesoria Financiera, Auditoria Interna, Departamento Administrativo
Departamento de Recursos Humanos, Departamento de Rehabilitacion
Profesional, Departamento de Informatica, Departamento de Proyectos,
Departamento de Tropa."

Asimismo, en el Articulo 15 del Reglamento relacionado se encuentran definidas
las atribuciones de la Auditoria Interna, las que literalmente establecen:

Revisar la ejecuciéon presupuestaria para asegurarse que las erogaciones
del CADEG, se ajustan a los planes, programas, procedimientos y leyes
establecidas para el manejo de fondos publicos.

Garantizar la calidad de la informacion financiera, de modo que permita a la
Jefatura, la toma de decisiones sobre una base confiable.

Revisar y evaluar los procedimientos administrativos financieros de control interno
establecidos en cada departamento.

Informar a la Jefatura de los hallazgos en la ejecucion de actividades y metas
programadas del CADEG, asi como proponer las soluciones o medidas correctivas
que sean pertinentes.

Evaluar el logro de las metas establecidas en los planes y programas trazados, en
relacion a la administracion de los recursos financieros y presupuestarios
asignados.

Ejecutar los distintos tipos de auditorias que le sean requeridos por la Jefatura
del CADEG.
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Velar porque las actividades del CADEG, se realicen con estricto apego a las
leyes y disposiciones aplicables, y en coordinacion con la Auditoria Militar de
Cuentas y la Contraloria General de la Nacion.

Presentar a la Jefatura, dentro del ambito de sus funciones administrativas, las
evidencias suficientes que serviran de prueba para comprobar hechos ilicitos
acaecidos en perjuicio del CADEG o del Estado.

Disenar, establecer y supervisar procedimientos administrativos y financieros de
control interno, con el objeto de garantizar que los registros contables vy
presupuestarios de la dependencia se efectuen de conformidad con la ley.

Revisar las erogaciones que efectua el CADEG como consecuencia de su
funcionamiento ordinario y extraordinario.

Participar en reuniones y actividades programadas por las autoridades
del CADEG.

Atender otros trabajos relacionados con la fiscalizacion interna, que le sean
requeridos por las autoridades del CADEG.”

Actividades relevantes realizadas por la Auditoria Interna del CADEG en el
Periodo 2014. Ademas de los informes mencionados en su oficio No. DAEE-005-
de fecha 25FEB2015, durante el Periodo 2014, la Auditoria Interna realizé las
siguientes actividades relevantes:

Orden Administrativa numero RV/OA-No. CADEG-J-097-OJDLA/abh, referente a
las reformas al Reglamento de Créditos del Fondo Revolvente, autorizado como
Reglamento de Gestion del Fondo de Microcrédito de esta Dependencia Militar,
segun Resoluciéon numero J-009-OJDLA/abh-2014.

Orden Administrativa numero RV/OA-No. CADEG-J-051-OJDLA/abh, relacionada
con la Actualizacion del Manual para el Proceso de Solicitud, Autorizacién vy
Operacion de Caja Chica, autorizado segun Resolucién
numero RV-J-006-OJDLA/abh-2014.

Oficio No. CADEG-AI-78-MFDM/mfdm-2014, Informe de Auditoria Financiera de
Caja Fiscal, por el periodo del 01 de Octubre al 31 de Diciembre 2013, autorizado
por la Jefatura del CADEG segun Oficio J-094-2014.
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Conclusiones:

El Auditor Interno de esta Dependencia Militar si tiene definidas sus funciones
especificas, como se detallan en los documentos sefialados.

Ademas de los informes mencionados en su Oficio No. DAEE-005-2015 de
fecha 25FEB2015, la Auditoria Interna dio cumplimiento a las actividades
ordenadas por esta Jefatura, como se menciona en el numeral 3 del presente
oficio."

Comentario de la Auditoria

Se confirma el presenta hallazgo, derivado que la informacién y los documentos
presentados por las autoridades de la Entidad, no desvirtuan el origen del mismo,
debido a que durante el periodo auditado, unicamente se elaboraron dos informes
de auditoria, con lo cual quedaron sin control de auditoria interna la mayoria de
departamentos que conforman el CADEG, existiendo riesgo de deficiencias en las
actividades y de no contar con informacidon exacta y oportuna para la toma de
decisiones gerenciales.

Acciones Legales y Administrativas
Sancién econdmica de conformidad con Ley Organica de la Contraloria General

de Cuentas, Decreto 31-2002, Articulo 39, reformado por el Articulo 67 del Decreto
13-2013, Numeral 20, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE DEL CADEG JORGE ENRIQUE LOPEZ JUAREZ 45,606.80
JEFE DEL CADEG OSCAR JACOBO DE LEON ARGUETA 23,379.72
AUDITOR INTERNO MOISES FERNANDO DIAZ MURALLES 17,600.00
Total Q. 86,586.52

7. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los directivos y empleados responsables de las deficiencias encontradas, se
incluye en el desarrollo de cada hallazgo contenido en el presente informe.

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 MOISES FERNANDO DIAZ MURALLES AUDITOR INTERNO 11/04/2012 - 31/12/2014
2 OSCAR JACOBO DE LEON ARGUETA JEFE DEL CADEG 01/07/2013 - 31/07/2014
3 JORGE ENRIQUE LOPEZ JUAREZ JEFE DEL CADEG 01/08/2014 - 31/12/2014
4 MOISES FERNANDO DIAZ MURALLES AUDITOR INTERNO 11/04/2012 - 31/12/2014
5 IMMER ROGELIN CASTRO QUIROZ ENCARGADO DE FARMACIA 02/04/2001 - 31/12/2014
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8. COMISION DE AUDITORIA

AREA FINANCIERA

Licda. ANA MARIA BOLANOS DE CONTRERAS Lic. RAFAEL ESTUARDO ORTIZ SIGUENZA

Coordinador Gubernamental Supervisor Gubernamental

INFORME CONOCIDO POR:

RAZON:

De conformidad con lo establecido en el articulo 29 de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas y sus reformas los auditores gubernamentales
nombrados son responsables del contenido y efectos legales del presente informe,
el director y subdirector unicamente firman en constancia de haber conocido el
contenido del mismo.
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ANEXOS
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ANEXO 1

CENTRO DE ATENCION A DISCAPACITADOS
DEL EJERCITO DE GUATEMALA
RESUMEN DE INGRESOS Y EGRESOS
PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Cifras expresadas en Quetzales)

PERIODO INGRESOS EGRESOS SALDO CONTABLE
Saldo Inicial 1,930,000.00
Del 1 de enero 2014 al 9,500,000.00 9,722,045.83 1,707,954 .17

31 de diciembre 2014

Del 1 de enero 2014 al 103,518.90 103,518.90 1,707,954 .17
31 de diciembre 2014

TOTAL INGRESOS Y 9,603,518.90 9,825,564.73
EGRESOS
Muestra seleccionada 60%

FUENTE: Formas oficiales de ingresos 63-A2 y cajas fiscales
Comentario:

El presente anexo muestra el movimiento de ingresos y 60% de egresos que
corresponden al periodo auditado. El fondo de subvencién proveniente del
Ministerio de la Defensa Nacional corresponde a la asignacion anual 2014, la cual
ascendio a Q9,500,000,00, fondos que se destinaron exclusivamente a la atencién
médica a pacientes discapacitados del Ejército de Guatemala, pago de sueldos y
gastos de funcionamiento.

=Hia, e Centro de Atencion a Discapacitados del Ejército de Guatemala
-CADEG-
Fl - Auditoria Gubernamental de aspectos financieros y de cumplimiento

Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014



Contraloria General de Cuentas 17 Sistema de Auditoria Gubernamental (SAG)

ANEXO 2

CENTRO DE ATENCION A DISCAPACITADOS
DEL EJERCITO DE GUATEMALA
MOVIMIENTO MENSUAL DE INGRESOS Y EGRESOS
PERIODO AUDITADO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

(Expresado en Quetzales)

MES INGRESOS EGRESOS SALDO
Saldo inicial 1,930,000.00
Enero 791,666.00 642,685.86 2,078,980.14
Febrero 791,666.00 815,833.36 2,054,812.78
Marzo 791,666.00 728,279.09 2,118,199.69
Abril 796,652.00 709,449.18 2,205,402.51
Mayo 801,649.00 741,098.88 2,265,952.63
Junio 796,632.00 853,364.31 2,209,220.32
Julio 796,647.00 905,890.37 2,099,976.95
Agosto 796,567.00 730,326.63 2,166,217.32
Septiembre 4,985.00 216,532.17 1,954,670.15
Octubre 796,582.00 854,719.44 1,896,532.71
Noviembre 807,346.70 761,564.09 1,942,315.32
Diciembre 1,631,460.20 1,865,821.35 1,707,954.17
TOTAL 9,603,518.90 9,825,564.73

FUENTE: cCaja Fiscal, documentos de transferencias de fondos del Ministerio de la Defensa Nacional y del Instituto de Prevision Militar -IPM-.

Comentario:

El presente anexo muestra el movimiento mensual de ingresos y egresos del
periodo auditado, los cuales se cotejaron con los saldos bancarios de la cuenta,
no reportandose diferencias.
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ANEXO 3

CENTRO DE ATENCION A DISCAPACITADOS
DEL EJERCITO DE GUATEMALA
INTEGRACION DE LAS CUENTAS BANCARIAS Y OTROS VALORES
PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
(Cifras en Quetzales)

No. DE
CUENTA NOMBRE DE LA CUENTA BANCO ANO SALDO

3-033-31266-2 | Centro de Atencién a Discapacitados del Ejército de | Banco de Desarrollo Rural, S.A. | 2014 | 1,707,914.17
Guatemala Banrural.

Saldo 1,707,914.17

FUENTE: Libro de bancos y conciliaciones bancarias -CADEG-

Comentario:

El presente anexo presenta el saldo debidamente concialiado al 31 de diciembre
de 2014, de la cuenta bancaria que posee la Entidad en el Banco de Desarrollo
Rural, S.A. Es importante indicar que las conciliaciones bancarias tienen adjunto el
estado de cuenta mensual.
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ANEXO 4

CENTRO DE ATENCION A DISCAPACITADOS
DEL EJERCITO DE GUATEMALA
COMPARACION DEL SALDO DE CAJA FISCAL CON BANCOS
PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2014

(Cifras en Quetzales)

DESCRIPCION VALOR TOTAL SALDO

Saldo inicial (ayuda econémica Acuerdo Gubernativo 1,930,000.00
357-2010)

Ingresos percibidos durante el periodo 9,603,518.90 | 11,533,518.90
(-) Egresos ejecutados durante el periodo auditado 9,825,564.73 | 1,707,914.17
(Presup.lpm. A.G.357-2010)

Saldo de caja fiscal 1,707,914.17
Saldo en bancos 1,707,914.17
Diferencia 0.00

Fuente: Registros de caja fiscal, libro de bancos y estados de cuenta.

Comentario:

El presente anexo muestra el saldo de caja fiscal y libro de bancos al 31 de
diciembre de 2014, el cual fue integrado con bancos y conciliaciones bancarias y
refleja los ingresos y egresos que corresponden al periodo auditado. Que se debe
realizar con el saldo al final del ejercicio contable.
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ANEXO 5

CENTRO DE ATENCION A DISCAPACITADOS
DEL EJERCITO DE GUATEMALA
INTEGRACION DE CONVENIOS ADJUDICADOS EJECUTADOS
PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2014

(Cifras en Quetzales)

ENTIDAD
PROVEEDORA No. SALDO TRANSFERIA VALOR %
No. | NOMBRE DEL CONVENIO | DE RECURSOS | CONVENIO ANTERIOR RECIBIDA EJECUTADO SALDO FINANCIERO
2 | Subvencion 2014 Ministerio de la sn 9,500,000.00 9,500,000.00 0.00 100
Defensa
Nacional
3 | Subvencion 2014 Instituto de sn 103,518.90 103,518.90 0.00 100
Prevision Militar
-IPM-
TOTAL: 9,603,518.90 9,603,518.90 0.00

Fuente: Registros de caja fiscal, recibos de ingresos varios 63-A2 y documentos de respaldo.

COMENTARIO:

El presente anexo refleja las subvenciones trasladadas durante el periodo
auditado, por el Ministerio de la Defensa Nacional e Instituto de Prevision Militar
-IPM-, asimismo se integran los montos transferidos a la Entidad, los cuales se
ejecutaron para pagos de atencion médica a pacientes discapacitados del ejército
de Guatemala, gastos de funcionamiento y pago de salarios para personal médico
y administrativo.
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ANEXO 6
CENTRO DE ATENCION A DISCAPACITADOS
DEL EJERCITO DE GUATEMALA
MUESTRA DE CONVENIOS ADJUDICADOS Y EJECUTADOS
PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2014
(Cifras en Quetzales)

ENTIDAD
PROVEEDORA DE TRANSFERIA
No. NOMBRE DEL CONVENIO RECURSOS No. CONVENIO RECIBIDA VALOR AUDITADO
Subvencion 2014 Ejército de Guatemala sn 9,500,000.00
1 6,650,000.00
Subvencion 2014 Instituto de Prevision sn 103,518.90 103,518.90
2 Militar -IPM-
Total 9,603,518.90 6,753,518.90
Total Muestra 6,753,518.90
Total Integracion Convenios Anexo 5 9,603,518.90
Cifras Relativas de la Muestra Seleccionada 70%

Fuente: Registros de caja fiscal, recibos de ingresos y documentos de respaldo.

COMENTARIO:

El presente cuadro refleja la muestra seleccionada de las subvenciones recibidas
del Ministerio de la Defensa Nacional y el Instituto de Prevision Militar los cuales
se auditaron un 70% del universo total.

||
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ANEXO 7

CENTRO DE ATENCION A DISCAPACITADOS
DEL EJERCITO DE GUATEMALA
DEPURACION DE FORMAS OFICIALES
PERIODO AUDITADO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2014

ENVIO FISCAL AUTORIZADAS REALIZADAS EXISTENCIAS

FORMA No. FECHA DEL AL TOTAL DEL AL TOTAL DEL AL TOTAL
63-A2 38418 03/05/2013 | 960651 | 960700 50 | 960651 | 960700 50 0 0 0
63-A2 39557 03/04/2014 | 240801 | 240850 50 | 240801 | 240802 2| 240803 | 240850 48
200-A-3 38418 03/05/2013 | 103501 | 103550 50 | 103501 | 103550 50 0 0 0
200-A-3 39212 05/12/2013 | 175901 | 175950 50 | 175901 | 175947 47 | 175948 | 175950 3
1-H 38951 02/10/2013 | 507001 | 507200 200 | 507001 | 507192 192 | 507193 | 507200 8
1-H 38951 02/10/2013 | 507201 | 507500 300 | 507201 | 507500 300 0 0 0
1-H 39212 05/12/2013 | 553551 | 554050 500 | 553551 | 554050 500 0 0 0
1-H 39557 03/04/2014 | 612201 | 612700 500 | 612201 | 612700 500 0 0 0
1-H 39969 05/08/2014 | 678401 | 678650 250 | 678401 | 678648 248 | 678649 | 678650 2
1-H 39969 05/08/2014 | 678651 | 678700 50 | 678651 | 678679 29 | 678680 | 678700 21
1-H 39969 05/08/2014 | 678701 | 678900 200 | 678701 | 678706 6 | 678707 | 678900 194

Fuente: Envios fiscales, cajas fiscales y existencia fisica de formas oficiales.

Comentario:

Durante el corte de formas oficiales, se comprobdé que no existe ninguna
deficiencia que amerite revelarse en el presente informe.
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Nombramiento

A [ :,.-:,..-._: :I s {_1ientas
GLIATEMALA, CA

DIRECCION DE AUDITORIA DE ENTIDADES ESPECIALES

NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA

DAEE-0255-2014
Guatemala, 03 de octubee de 2014

Auditor Gubernamental:
LICDA ANA MARIA BOLAROS DE CONTRERAS

De conformidad con los articulos 2 y 7 del Decreto 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General
de Cuentas, Reformados por los articulos 49 y 52, del Decreto ndmers 13-2013, del Congreso de la
Repdblica y el articulo 4 del Acuerdo Gubernative nimerg 192-2014, Reglamento da la Lay Organica
de la Confralorila General de Cuenias, esta Direccicn le (s) designa para practicar Auditoria que
incluya la evaluacion de aspectos financieros v de cumplimiento a CENTRO DE ATENCION A
DISCAPACITADOS DEL EJERCITO DE GUATEMALA-CADEG- CON LA CUENTA No. C1-33
LBICADA EN EL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, con resultados de la auditoria hasta el 31 de
diciembre de 2014, esta actividad sera supervisada por el LICENCIADD RAFAEL ESTUARDO ORTIZ
SIGUENZA,

Como alcance de la Auditoria antes indicada v que se deriven de transferencias o traslade de fondos
plblicos, si es necesario podra(n) solicitar informacion, a todas aquelias instituciones contempladas
en el articulo 2 de la norma citada.correspondiendo a odos los responsables de dichas instituciones,
proporcionar toda clase de datos e informacidn necesaria, dentro de los plazos que se les fije de
confarmidad con la ley ¥ sus reformas,

Para el cumplimiento de lo anterier, debera{n} cbservar las Normas Internacionales de Auditoria,
MNormas de Auditorfa Gubernamental, leyes y disposiciones vigentes aplicables a la Entidad
auditada.

Los resultados de su acheacién, los hara (n) constar en informe, actas circunstanciadas que suscriba
(n) y papeles de trabajo que elabore (n) para el efecto, tomando y dictando las medidas de orden
lecnco, contable y legal que procedan, farmulando las observaciones y recomendaciones partinentes
e informando oportunamente a esta Direccidn.  El tiempo estimado para realizar la Auditoria en
mencidn &5 de 15 dias, el cual pedra variar segin las circunstancias gque se presenten en el
desarrallo del rabajo. La presente auditoria debe realizarse en dos etapas, debidamente coordinadas
con el supervisor asignade,.hasta finalizar la misma, |a primera comprendera al 30 de semlaqnhre
cuyo plazo sera de 08 di’as ¥ [a segunda al 31 de diciembre utilizando el hempo restante,
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Forma unica de estadistica
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Auditoria Gubernamental de aspectos financieros y de cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014
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Formulario SR1
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Auditoria Gubernamental de aspectos financieros y de cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2014
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